
【タイ勤務】 ⽇系⼤⼿システムインテグレーターヘルプデスク

募集職種

⼈材紹介会社
ジェイ エイ シー リクルートメント タイランド

求⼈ID
1208943  

会社の種類
中⼩企業 (従業員300名以下)  

外国⼈の割合
外国⼈ 半数

雇⽤形態
契約  

勤務地
タイ

給与
250万円 ~ 300万円

ボーナス
給与： ボーナス込み

勤務時間
シフト勤務 勤務 (⽉交代) 7 : 00 AM 〜16 : 00 / 10 : 00 AM 〜19:00 / 19 : 00

更新⽇
2024年04⽉19⽇ 04:00

応募必要条件

職務経験
3年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
⽇常会話レベル (英語使⽤⽐率: 50％程度)  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
専⾨学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可は必要ありません  

募集要項

■タイ国内ユーザーからのメールや電話での問い合わせ対応。 

■2次窓⼝のへのエスカレーション。

■ユーザーおよび社内報告のための分析レポート、業務⽂章の作成 (英語、⽇本語)

■オペレーション運⽤における社内外調整。
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■サーバー、ネットワーク、アプリケーション障害を検知し、ユーザーおよび社内関係者への展開。

■監視運⽤の⾃動化における⼿順や仕組みの改善。

■⽇本⼈上司への報告。

スキル・資格

■社会⼈経験5年以上。

■顧客との英語でのコミュニケーションが可能な⽅。

■IT分野での経験があれば優遇。

■マイクロソフトが使⽤可能な⽅ (ワード、エクセル、パワーポイント)

■タイで⻑期勤務可能な⽅。

会社説明

ジェイ エイ シー リクルートメント グループは世界11カ国に26拠点を置き、内9カ国はアジア諸国で展開しています。アジ
ア圏における⽇系インターナショナル⼈材紹介会社としては、最も⻑く、豊富な実績を持つグループとして認知されていま
す。

ジェイ エイ シー リクルートメント タイランド
2004年にバンコクにて開業以来、⽇系・欧⽶系企業を対象に、管理職、技術職、専⾨職、海外の⼤学留学経験者等、タイ
⼈、⽇本⼈を中⼼にエグゼクティブ⼈材の正社員紹介に特化した⼈材紹介サービスを展開しています。

ジェイ エイ シー リクルートメントシンガポール/ジェイ エイ シー リクルートメントアジア
1987年設⽴。現在は⽇本を除くアジアの全会社とUKのヘッドクオーターとして、全10カ国、17オフィスを統括していま
す。今後、台湾などへの拠点新設も予定されています。
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