
【フルリモート・業務委託】英語カウンセラー｜「もう一度、英語を頑張りたい」に寄
り添う仕事

オンライン英語コーチング「イングリード」｜日本全国・海外から在宅で

募集職種

採用企業名
株式会社Morrow World

支社・支店
イングリード｜株式会社Morrow World  

求人ID
1622009  

業種
教育・学校  

会社の種類
中小企業 (従業員300名以下)  

雇用形態
フリーランス  

勤務地
日本

給与
350万円 ~ 550万円

勤務時間
週5日・固定曜日（土日いずれか勤務）平日12:30〜21:30／土日9:30〜18:30（実働8時間）

休日・休暇
年間休日120日・完全週休2日制（固定曜日）・GW/夏季/年末年始 各1週間・記念日休暇

更新日
2026年11月12日 12:15

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

日本語レベル
ネイティブレベル  

最終学歴
高等学校卒  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

“誰かの「もう一度、英語を頑張りたい」に寄り添う仕事”

株式会社Morrow Worldが運営するオンライン英語コーチングサービス「イングリード」で、受講生様の英語学習に伴走しま
す。
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この求人は、こんな方に特におすすめです。
✓ 一人ひとりの話を丁寧に聴き、相手に合わせたサポートをしたい
✓ 英語を教えるだけでなく、目標達成まで長く寄り添いたい
✓ 自分自身の英語学習や挫折の経験を、誰かのために活かしたい
✓ 場所にとらわれず、受講生様と深く関わる仕事がしたい

英語学習を続けていると、思うように成果が出ない時期があります。

「勉強しているのに伸びている実感がない」
「仕事や家庭との両立が難しい」
「自分には英語が向いていないのかもしれない」

イングリードを受講される方の中にも、こうした不安や悩みを抱えている方が少なくありません。

英語カウンセラーの役割は、学習方法を一方的に教えることではありません。
まずは受講生様の言葉に耳を傾け、目標や悩み、これまでの学習経験、仕事や家庭を含めた生活背景まで理解する。
受講生様が安心して本音を話せる存在となり、英語を通じた人生やキャリアの目標に伴走する仕事です。

イングリードが大切にしているのは、「受講生様以上に、受講生様のことを理解する」こと。
英語力を伸ばすだけでなく、受講終了後も自分の力で学び続けられる状態をつくる。受講生様にとっての「人生最後の英語
学習」を支えていただきます。

■主な業務
英語学習に関するカウンセリング、学習設計、継続支援を行う仕事です。
セッションは1日3名前後、1回約1時間。担当受講生数は平均14名、最大16名程度です。

Dailyコーチング：LINEで学習報告や相談に返信します。学習の不安やつまずきを受け止め、日々の学習が止まらな
いようサポートします。
Weeklyカウンセリング：週1回・1時間の面談を行います。進捗だけでなく、受講生様の気持ちや生活状況も確認し
ながら、次の1週間の学習方針を一緒に決めます。
カリキュラム設計・教材選定：英語力、目標、課題、生活リズムに合わせて、学習スケジュールや教材を調整しま
す。
シャドーイング添削：受講生様の音声を確認し、発音、リズム、イントネーションについて、理解しやすい言葉で
フィードバックします。
学習状況の分析と改善提案：学習が進まない原因を整理し、時間の使い方や学習方法を見直します。ただ励ますだけ
ではなく、目標達成に必要な提案を行います。
社内MTG・1on1：チーム内での情報共有や事例相談、メンターとの1on1を行います。一人で悩みを抱え込まず、
チームで受講生様を支援します。
振り返り：受講生様とのやりとりや1日の業務を振り返り、次回のサポートに活かします。

▽コーチ1日密着動画はこちら▽
https://youtu.be/X6STTrTNvHc

■アピールポイント

1．傾聴力や共感力を、仕事として活かせる
受講生様の言葉だけでなく、その背景にある不安や本音まで丁寧に受け止めます。接客や顧客対応で培った「相手を理解し
ようとする力」を活かせる仕事です。

2．一人ひとりと継続的に関われる
一度きりの接客ではありません。LINEでの日々のサポートと週1回のカウンセリングを通じて、受講生様の変化に継続的に
伴走できます。

3．自分の英語学習経験が、誰かの支えになる
英語が分からなかった経験、学習が続かなかった経験、思うように話せず悔しかった経験も、受講生様を理解するための大
切な財産になります。

4．未経験から英語カウンセリングを学べる
専門研修チームによる導入研修を用意しています。デビュー後は4名前後のチームに所属し、メンターや先輩への相談、事
例・ナレッジ共有を通して成長できます。

5．一人ひとりに合った学習支援ができる
43万通り以上のカリキュラム設計パターンから、受講生様の英語力、目標、生活リズムに合わせて学習内容を調整します。

6．日本全国・海外から働ける
コーチは日本全国、海外10カ国以上から在籍しています。働く場所を選びながら、日本時間の勤務体制で受講生様を支援で
きます。

7．成果と信頼のあるサービスに携われる
コース完了率98％、担当コーチ満足度97％、お客様満足度96％。本気で英語を変えたい受講生様に、誇りを持って向き合え
ます。

■契約形態
業務委託（フルリモート）

■報酬
月額報酬30万円〜48万円（契約条件・担当範囲等により決定）
昇給：年2回
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寸志：在籍1年経過後のメンバーを対象に、会社業績と個人成績に応じて年1回、最大1ヶ月分を支給します。
【年間報酬例（在籍1年経過後）】
月額報酬30万円で12ヶ月稼働した場合：年間報酬360万円
寸志が最大1ヶ月分（30万円）支給された場合：想定年間報酬390万円
※報酬額は契約条件・担当範囲等により決定します。寸志は会社業績・個人成績に応じて変動します。

■勤務地
フルリモート（日本全国・海外から勤務可。日本時間の勤務体制）

■稼働時間
週5日 / 固定曜日勤務（土日のどちらか勤務）
平日12:30〜21:30、土日9:30〜18:30（基本実働8時間）

■休日・休暇

年間休日120日
完全週休2日制（固定で取得。曜日については、ご希望を確認の上協議）
GW休日（1週間）
夏季休日（1週間）
年末年始休日（1週間）
特別休暇（記念日休暇1日）

■導入研修期間
12日間（条件は本稼働と同じ）

■福利厚生

導入研修あり
健康診断
交通費支給あり（オフィス出社の場合）
自己学習サポート
服装自由（お客様のカウンセリング時はジャケット着用）

■社員登用制度
6ヶ月以上稼働し、今後も中長期的に当社に関わりたいとお考えの方を対象に、年2回、社員登用に向けた社内公募を行って
います。
フルリモートのままの社員登用も歓迎しています。

■選考プロセス
① 書類選考
② 一次面接
③ 二次面接＋適性検査（オンライン）
④ 最終面談（オンラインまたは出社予定のオフィス）
面接は、平日18時以降や土日も実施しております。応募から内定まで、2〜3週間程度の想定です。

■選考で重視するポイント

傾聴力：相手の話を聞き、理解しようとする姿勢
理解力・課題分析力：受講生の課題を正確に分析し、解決策を提案できるか
説得力：相手に寄り添ったうえで、納得感のある提案ができるか
主体性：自分の考えを明確に伝え、主体的に行動できるか
ストレス耐性：安定して受講生に向き合えるコンディションがあるか

スキル・資格

必要条件・スキル

自宅でオンラインで仕事ができる環境が整えられること
TOEIC 800点以上 / IELTS6.0以上 または同等レベル以上の英語力
日本語で正確かつ丁寧にコミュニケーションできる日本語力（ネイティブレベル）

歓迎する経験・スキル

接客、顧客対応の経験
ホテル、ブライダル、販売、飲食、キャビンアテンダントなど、ホスピタリティを大切にする仕事の経験
カウンセリング、キャリア支援、顧客サポート、カスタマーサクセスの経験
営業、コンサルティング、人材紹介、学習サービスなどで、お客様の課題を聴き提案した経験
英語講師、英語教師、英会話講師、オンライン英語講師などの経験
英会話スクール、塾、予備校など、教育サービスに関わった経験
留学、海外就業、海外生活の経験

こんな方に来てほしい

相手の話を遮らず、最後まで丁寧に聴ける方
表面的な言葉だけでなく、その背景にある気持ちや本音を理解しようとできる方
「教える」よりも「一緒に考え、寄り添う」ことを大切にしたい方
受講生様のできなかったことだけでなく、小さな変化や成長にも気づける方
優しく励ますだけでなく、目標達成に必要なことを誠実に伝えられる方
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相手の状況を整理し、その人に合った解決策を提案できる方
チームで事例や学びを共有し、より良いサポートを考え続けられる方
自身も英語学習や自己成長に前向きで、学び続けられる方

会社説明
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