
【タイ就職/ビザ完全手配】旅行好き必見★月収約25〜29万円＋赴任手当付！大手旅行サ
イトの日本語CS★バンコク  独占求人

就労ビザ全額会社負担＋赴任手当THB12,000！物価の安いタイで豊かな暮らし

募集職種

人材紹介会社
Language Talent Solutions Sdn.Bhd.

求人ID
1621577  

業種
旅行・観光  

雇用形態
正社員  

勤務地
タイ

給与
350万円 ~ 500万円

更新日
2026年11月06日 15:47

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
日常会話レベル  

日本語レベル
ネイティブレベル  

最終学歴
高等学校卒  

現在のビザ
日本での就労許可は必要ありません  

募集要項

╋━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━╋

【職種名】

【バンコク勤務／大手外資系BPO】大手オンライン旅行サービスの日本語カスタマーサポート（職務経験2年以上の方歓迎
／就労ビザ会社全額負担・赴任手当あり）

╋━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━╋

【注目ポイント5選】

1. 【旅行好き必見！大手旅行サイトのプロジェクト】
旅行・ホテル・航空券の予約サポートなど、大好きな旅行に関わりながら語学力や接客スキルを活かせる！
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2. 【海外移住の不安ゼロ！ビザ完全手配＆赴任手当】
雇用ビザ取得費用は会社が全額負担！さらに現地生活の立ち上げを支える赴任手当 THB 12,000を支給！

3. 【高水準の給与・待遇】
月給 THB 60,000～70,000（日本円換算 約25万～29万円相当）！タイでの生活を始めるうえで心強い給与条件で
す。

4. 【安心の日本語メイン対応】
対応のメインは日本語のお電話・チャットのため、海外勤務が初めての方や英語力に不安がある方でも安心してス
タート可能。

5. 【人気のタイ・バンコク勤務】
グルメ・観光・ショッピングが充実した人気都市！世界中から人が集まるグローバル環境で新しいキャリアを構築。

╋━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━╋

【仕事の魅力】

旅行好きの経験を活かして、タイ・バンコクで叶える新しい海外キャリア。

日本語を活かして大手旅行サービスのカスタマーサポートへ！

「海外で暮らしてみたいけれど、ビザ手続きや渡航費、現地での生活が心配」
「これまでの社会人経験や日本語力を活かして、旅行に関わる仕事に挑戦したい」

そんな不安や希望をお持ちの方に、ぜひご検討いただきたいタイ・バンコク勤務のカスタマーサポートポジションです。

世界的に有名なオンライン旅行サービス（OTA）を利用する日本語ユーザーからのお問い合わせに対応し、お客様の快適な
旅をサポートしていただきます。

╋━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━╋

【海外就職への不安をなくす4つの安心ポイント】

就労ビザ完全手配： 複雑な申請手続きや費用はすべて会社が負担！

赴任手当支給： 現地の生活立ち上げを応援するTHB 12,000の手当を支給！

高水準の給与： 月給 THB 60,000～70,000。タイでの新生活を始めるうえで心強い給与条件です。

手厚い保障体制： 健康保険完備。有給休暇・病気休暇・入院休暇制度もしっかり整っています！

╋━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━╋

【募集要項】

■ お仕事内容

大手オンライン旅行サービスをご利用のお客様（日本語ユーザー）からの各種お問い合わせ対応を担当します。

電話対応が中心で、一部メール・チャットでの対応もございます。

予約受付・問い合わせ対応： ホテルや航空券などの予約に関する案内・確認

予約変更・キャンセル手続き： お客様のスケジュール変更に伴う日時変更・キャンセル・返金処理

リクエスト対応： アレルギー対応、チェックイン時間の調整などの各種リクエスト受領

トラブル調査・解決： お問い合わせ内容の確認、システムへの履歴入力、問題解決のためのサポート

■ 応募条件（求める人材）

【必須条件】

職歴： 社会人経験（職務経験）2年以上（※タイの就労ビザ発給条件による／業界不問）

日本語力： ネイティブレベル（正確で丁寧な日本語コミュニケーションができる方）

PCスキル： 基本的なタイピング・データ入力ができる方

【歓迎条件・こんな方にぴったり】

旅行が好きな方、旅行業界や観光に興味がある方
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カスタマーサポート、コールセンター、接客・販売、ホテル・航空業界での経験がある方

日本語を活かして海外で働きたい方、タイ（バンコク）での生活に興味がある方

人と接することや、誰かのサポートをすることが好きな方

■ 勤務地・勤務時間

勤務地： タイ・バンコク

勤務時間： 24時間シフト制（実働8時間／夜勤あり）

休日・休暇：

シフト制（週休2日）

有給休暇

病気休暇

入院休暇

■ 給与・手当・福利厚生

月給：THB 60,000～70,000（日本円換算 約25万～29万円相当 ※経験・能力を考慮）

【渡航・生活支援】

就労ビザ： 申請・取得手続きを会社が完全手配・全額負担

赴任手当：THB 12,000 支給

【福利厚生】

各種社会保険・健康保険完備

雇用・契約形態： 正社員

╋━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━╋

【入社予定日・選考プロセス】

入社予定日：2026年11月30日予定

1. 書類選考・弊社リクルーター面談（LTS専任担当：浜埜）

お仕事内容やタイでの生活費・住居環境について丁寧にご案内いたします。

2. 一次面接（Web面接）

3. 最終面接（Web面接）

4. 内定・就労ビザ手配（会社負担）＆渡航準備

5. タイ・バンコクへ渡航・着任！

╋━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━╋

【タイ就職・海外移住をご検討の方へ】

「バンコクでの家探しや生活費はどれくらい？」
「初めての海外就職だけど、ビザ申請はスムーズに進む？」

応募前の疑問や現地生活へのご不安は、専任担当者が丁寧にご相談に乗ります。

渡航準備から現地での生活立ち上げまでしっかりサポートいたしますので、ぜひお気軽にお問い合わせください！

担当： Language Talent Solutions（LTS）浜埜

Email： yuihamano@languagetalentsolutions.com

╋━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━╋
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スキル・資格

■ 必須条件・資格

職歴・社会人経験

社会人経験（職務経験）2年以上（業界・職種不問）

※タイの労働許可証（Work Permit）および就労ビザ（Non-B）の発給要件を満たすために必須となります。

語学力

日本語： ネイティブレベル（正しく丁寧な敬語・顧客対応ができる方）

PCスキル

基本的なタイピング・データ入力操作ができること

■ 歓迎条件・スキル

志向性

旅行が好きな方、海外旅行・ホテル予約などの知識や興味がある方

日本語を活かして海外（タイ・バンコク）で働きたい方

職務経験・スキル

カスタマーサポート、コールセンター、接客・販売、ホテル・旅工業界などの実務経験

困っているお客様の要望を丁寧に聞き取り、落ち着いてサポートができるコミュニケーション力

■ 選考・渡航に関する要件

勤務形態： 24時間シフト制（実働8時間 / 夜勤あり）

入社予定日： 2026年11月30日予定

会社説明
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