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募集職種

人材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求人ID
1620927  

業種
SIer・システムインテグレーター  

会社の種類
大手企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

雇用形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
500万円 ~ 600万円

更新日
2026年10月30日 16:21

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
日常会話レベル  

日本語レベル
流暢レベル  

最終学歴
高等学校卒  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

グローバルメーカーにて、受注管理から出荷調整、請求処理までを担当するCustomer Service Staffを募集しています。日々
のオペレーションに加え、業務改善やプロセス最適化にも携わることができるポジションです。

企業情報

小売業界向けソリューションを提供するグローバル企業です。
国内外で高いシェアを持ち、多くの大手顧客と長期的な取引を行っています。安定した事業基盤を持ちながら、継続的な業
務改善やデジタル化にも積極的に取り組んでいます。

職務内容

<主な業務内容>

SAPを活用した受注入力
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出荷手配および納期管理
顧客および営業部門への納期回答
売上計上および請求処理
返品・不良品対応
顧客マスタおよび価格マスタ管理
倉庫との出荷調整
配送会社との調整
在庫調整
営業・SCM・財務・サービス部門との連携
オーダーフルフィルメント管理
業務プロセス改善活動

条件・待遇

＜年収＞

500万円〜600万円
ターゲットボーナス：約10%
経験・スキルに応じ決定

＜働き方＞

フルフレックス制度
ハイブリッド勤務
週2〜3日出社
平均残業20時間程度
標準勤務時間 9:00〜17:30

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Ukyo
Magara on +81368328632.

スキル・資格

＜必須条件＞

ERPを使用した受注管理経験（SAPやOracleなどの利用経験）
Customer Service、Sales Support、受発注の経験
日本語ビジネスレベル

＜歓迎条件＞

SAP経験
オーダーフルフィルメント経験
倉庫・物流知識
配送手配経験
業務改善経験
標準業務手順書作成経験
英語でのメール対応経験

会社説明

小売業界向けテクノロジーソリューションを提供するグローバル企業です。
世界各国で事業を展開しており、安定した事業基盤と高い市場シェアを持っています。日本法人では受注から出荷までのオ
ペレーション品質向上に注力しており、カスタマーサービス部門の強化を進めています。
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