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募集職種

人材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求人ID
1619410  

業種
機械  

会社の種類
大手企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

雇用形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
500万円 ~ 800万円

更新日
2026年10月27日 18:00

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
無し  

日本語レベル
ネイティブレベル  

最終学歴
短大卒： 準学士号  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

グローバルメーカーのCustomer Serviceチームにて、受注から出荷・売上計上までのオペレーションを担当いただきます。
顧客対応だけでなく、業務改善やプロセス最適化にも携わりながら、事業運営を支える重要なポジションです。

企業情報

世界各国で事業を展開する米系グローバルメーカーです。
飲食業界、ホテル業界、フードサービス業界向けに幅広いソリューションを提供しており、日本市場においても安定した成
長を続けています。離職率も低く、長期的なキャリア形成がしやすい環境です。

職務内容

<主な業務内容>

受注情報の登録・管理
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オーダーマネジメント業務
納期調整および在庫確認
顧客からの問い合わせ対応
出荷から売上計上までのプロセス管理
営業チームとの連携
サプライチェーン部門との連携
物流部門との調整
ERPを活用した受発注管理
データ管理およびレポーティング
業務標準化の推進
業務改善活動への参画

条件・待遇

＜年収＞

Customer Service Representative : 〜650万円
Leader候補 : 〜800万円

※経験・スキルを考慮し決定

＜勤務地＞

東京都中央区エリア

＜働き方＞

週2日在宅勤務
フレックスタイム制度
実働7時間勤務

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Ukyo
Magara on +81368328632.

スキル・資格

＜必須条件＞

顧客対応経験または受注管理経験
ERPを利用した受発注業務経験
日本語ビジネスレベル以上（N1可）

＜Leader候補歓迎条件＞

Customer Service経験3年以上
業務改善経験または改善活動への参画経験

＜歓迎条件＞

営業事務経験
コールセンター経験
ヘルプデスク経験
オーダーマネジメント経験
サプライチェーン関連経験
英語に抵抗のない方

会社説明

グローバルメーカーのCustomer Serviceチームにて、受注から出荷・売上計上までのオペレーションを担当いただきます。
顧客対応だけでなく、業務改善やプロセス最適化にも携わりながら、事業運営を支える重要なポジションです。
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