
Service Delivery Manager – IT Infrastructure

Work in global environment

募集職種

採用企業名
インターソフト株式会社

求人ID
1618810  

業種
ITコンサルティング  

雇用形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
450万円 ~ 700万円

更新日
2026年10月21日 19:40

応募必要条件

職務経験
3年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

日本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
専門学校卒  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

Manage IT infrastructure service delivery and daily operations.

Lead technical teams and coordinate resources.

Monitor SLAs, KPIs, and service performance.

Manage incidents, escalations, and continuous service improvement.

Communicate with clients and global stakeholders in Japanese and English.

スキル・資格

Experience in IT service delivery or IT infrastructure operations.
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Strong leadership, client management, and problem-solving skills.

Business-level proficiency in both Japanese and English.

Currently residing in Japan with valid work authorization.

会社説明
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