
【海上貨物輸出業務】Operations Export Seafreig/外資系物流企業　年収400万～450万＠
東京

ドイツに本社を構える国際ロジスティクスでの海上貨物輸出オペレーション業務

募集職種

人材紹介会社
ジョブインパルスジャパン株式会社

求人ID
1616661  

業種
物流・倉庫  

会社の種類
外資系企業  

雇用形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
400万円 ~ 450万円

時給
想定年収 400万円～450万円 ※経験・スキル等を考慮のうえ決定されます。

勤務時間
9:00〜17:30（実働7.5時間・休憩1時間）

休日・休暇
土日祝、ＧＷ、夏季、年末年始

更新日
2026年10月09日 16:50

応募必要条件

職務経験
3年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

日本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
高等学校卒  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

海上輸出に関するカスタマーサービスおよびオペレーション業務を担当していただきます。
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具体的には

1. 輸出案件の受付・確認

国内荷主・海外代理店からの海上輸出依頼の受付
電話・メール等による顧客対応
荷主情報、仕向地、貨物情報、船会社、B/L指示等の確認
見積内容・輸送条件の確認

2. 船積み・輸送手配

船会社へのスペースBooking
船積みスケジュールの確認・調整
Pre-carriage（貨物集荷・国内輸送）の手配
必要に応じて輸送業者の選定・手配
顧客へのBooking Confirmationの送付

3. 通関手配

顧客から依頼を受けた場合の輸出通関手配
通関業者への輸出案件の依頼
必要書類・情報の確認および関係者との調整

4. 輸出書類の管理

HBL / MBLのDraft・Finalの確認
B/L記載内容のチェック
船積み後の輸出関連書類の発送
顧客・海外代理店等への書類送付

5. 請求・支払い関連

船会社へのFreight支払い手配
見積条件に基づく顧客へのFreight請求
その他、輸出案件に付随する事務処理

6. その他

Freight Inquiry / Quotation Requestへの対応
海上輸出に関する顧客からの問い合わせ対応
社内外の関係者との各種調整

このポジションの特徴

海上輸出業務の一部分だけではなく、

受注 → Booking → 集荷・輸送 → 通関 → 船積み → B/L確認 → 書類発送 → 請求

まで、海上輸出に関する一連の業務に携わることができます。

また、国内顧客だけでなく海外代理店とのコミュニケーションも発生するため、物流・貿易の専門性と英語力の双方を活か
せるポジションです。

スキル・資格

必須条件

海上輸出に関する実務経験
英語：ビジネスレベル以上
海外代理店・顧客等との英語でのメール・コミュニケーションが可能な方
基本的なPCスキル

歓迎する経験・スキル

フォワーダー（Freight Forwarder）での実務経験
国際物流会社での勤務経験
Ocean Export / Export Operationsの経験
船会社へのBooking経験
HBL / MBLに関する実務経験
輸出通関に関する業務経験
Pre-carriage（国内輸送・集荷）の手配経験
Freight Inquiry / Quotation対応経験
顧客・海外代理店・船会社・通関業者等との調整経験

求める人物像

海上輸出・国際物流の経験を活かして働きたい方
フォワーディング業務の流れを理解している方
英語を使用した海外とのコミュニケーションに抵抗がない方
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正確かつ丁寧に書類やスケジュールを管理できる方
複数の案件を並行して進められる方
顧客や社内外の関係者と円滑にコミュニケーションを取れる方
主体的に業務を進められる方

会社説明
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