
Project management / Technical support MMS

日本ベクトン・ディッキンソン株式会社での募集です。 テクニカルサポート・アプリ…

募集職種

人材紹介会社
株式会社ジェイ エイ シー リクルートメント

採用企業名
日本ベクトン・ディッキンソン株式会社  

求人ID
1610596  

業種
医療機器  

会社の種類
外資系企業  

雇用形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
700万円 ~ 800万円

勤務時間
09:00 ～ 17:30

休日・休暇
【有給休暇】有給休暇は入社時から付与されます 入社時に有給休暇10日・疾病休暇10日付与 *入社月によって有給休暇付
与日数に変…

更新日
2026年09月03日 17:43

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

日本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
短大卒： 準学士号  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

【求人No NJB2392490】
・Technical Support業務：Field Engineerから上がってくるトラブル事例のまとめ及び開発元（ドイツ）への報告。開発元
から発信される情報を国内チームへ発信。製品保守用パーツ管理等。
・Project Management業務：Sales Teamからの質問や見積り手配、図面手配（場合によって作図）、国内承認処理。
Marketing Teamと協業し、適切な国内在庫の把握及び発注管理。
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■業務内容
・Field Engineerから報告されるトラブル内容の取りまとめ
・ドイツ本社へのエスカレーションおよび技術連携
・本社からの技術情報の国内展開
・保守用パーツの在庫および発注管理
・Salesチームからの問い合わせ対応
・見積書作成および手配
・図面手配および必要に応じた作図対応
・社内承認プロセスの管理・対応
・Marketingチームと連携した在庫管理および発注計画

■担当製品
・薬剤の入庫・ピッキング自動化ロボット（ROWA：ドイツ製）
※2019年に日本市場へ導入
世界53か国で15000台以上の導入実績
日本国内の薬局店舗で導入実績多数

スキル・資格

【応募条件】
・下記三つの経験の中でいずれかのご経験がある方
テクニカルサポート経験２年以上
機械/電気/電子いずれかのエンジニア経験２年以上
輸入販売機器プロジェクトマネジメント経験２年以上

・海外とのやり取りに慣れている方（ヨーロッパ、アジア方面）
・ビジネス日本語/英語スキル：オンライン会議、資料作成、メール等
・PCスキル：一般的なOffice等
・オフィス出社（月～木出社、金リモート）

【歓迎条件】
・エンジニア経験

会社説明

医療機器・臨床検査器具・生命科学用実験器具の輸入・製造・販売※「従業員数」は株式会社メディコンとの合算となりま
す。
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