
Field Service Engineer

外資系医療メーカーでの募集です。 医療機器営業のご経験のある方は歓迎です。

募集職種

人材紹介会社
株式会社ジェイ エイ シー リクルートメント

採用企業名
外資系医療メーカー  

求人ID
1608804  

業種
医療機器  

会社の種類
外資系企業  

雇用形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
500万円 ~ 1000万円

勤務時間
09:00 ～ 17:40

休日・休暇
詳細は求人ご紹介時にご案内いたします。

更新日
2026年08月20日 16:13

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

日本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
大学卒： 学士号  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

【求人No NJB2403403】
サービスエンジニアは製品に関する社内サービス業務を主に担当します。
主な業務には、保守、ソフトウェアおよびハードウェアのアップデート、トラブルシューティング、修理、装置および関連
サービス資産の管理が含まれます。・
また、保守契約関連業務、正確なサービス活動記録の維持、Sales、Quality・Assurance、Supply・Chain、その他関係部署
との緊密な連携を通じて、円滑な顧客サポートとサービスオペレーションの継続性を支援します。・
社内サービス業務に加えて、装置の設置およびデバイス接続設定のために顧客施設を訪問する場合があります。顧客施設訪
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問時には、サービス関連手順および技術情報について、臨床工学技士および病院事務担当者に明確に説明し、適切な理解を
促します。

スキル・資格

【必須条件】
病院での臨床工学技士、または医療機器業界におけるフィールドサービスエンジニアとして3年以上の経験。・
機械、電気、ネットワーク、ソフトウェアシステムに関する基礎知識。・
臨床工学技士、病院事務担当者、販売代理店、社内関係者と円滑にコミュニケーションできる能力。・
Microsoft・Word、Excel、PowerPoint、Outlookを含むMicrosoft・Officeアプリケーションの使用スキル。・
日本語でのネイティブレベルのコミュニケーション能力。・
英語の技術マニュアルを読解し、サービス関連コミュニケーションに必要な英文メールを作成できる能力。・

【歓迎条件】
SAPおよびSalesforceの使用経験。・
Globalチームとの会議、トレーニング、コミュニケーションに対応できる英語スピーキングスキル。

会社説明

ご紹介時にご案内いたします
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