
国際顧客対応コーディネーター

国際顧客対応コーディネーター

募集職種

人材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求人ID
1607577  

業種
小売  

雇用形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
450万円 ~ 550万円

更新日
2026年08月17日 10:19

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

日本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
大学卒： 学士号  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

本ポジションは、東京を拠点とする教育機関の運営全般を担当し、日本およびアジア太平洋地域における研修・イベント・
プロジェクトの調整を行います。フランス本社、各国のパートナー、顧客、シェフとの橋渡し役として、運営管理からコ
ミュニケーション、財務管理まで幅広い業務を担います。

企業情報

世界的な高級チョコレートブランドが運営する専門教育機関で、パティスリーやショコラの技術・知識を共有し、業界の発
展に貢献しています。世界5拠点を展開し、年間約16,000名のプロフェッショナルや愛好家を受け入れており、教育のみな
らず業界関係者の交流やイノベーション創出の場としても重要な役割を果たしています。

職務内容

年間約100件のトレーニング、デモンストレーション、イベントの企画・運営サポート
日本およびアジア太平洋地域における研修・イベントスケジュール管理
参加者登録、顧客対応、運営ロジスティクスの調整
海外ゲストシェフやVIP顧客の受け入れ・各種手配
フランス本社、海外市場、代理店との連携・調整
予算管理、請求書処理、契約書や見積書の管理
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活動レポートやKPI管理
ウェブサイトや各種プロモーション施策のサポート
ブティック運営に関する受発注、在庫管理、売上管理業務

条件・待遇

年収450万円〜550万円
東京を拠点とした勤務
国際色豊かな環境でのキャリア形成
APAC地域を横断したプロジェクトへの参画機会

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Ayumi
Nandinzurkh on +81366276128.

スキル・資格

日本語・英語ともにビジネスレベル以上
優れたコミュニケーション能力と調整力
イベント運営、ホスピタリティ、研修運営、顧客対応などの関連経験
多国籍・多文化環境で関係者と連携できる能力
複数案件を同時進行で管理できるプロジェクトマネジメント力
予算管理や請求処理などの基本的な財務知識
Microsoft Officeの実務利用経験
柔軟性、自発性、オープンマインドな姿勢
食、製菓、ガストロノミーへの高い関心
フランス語スキル
外資系企業または国際的な環境での勤務経験
製菓、飲食、ホスピタリティ、ラグジュアリー業界での経験
Adobe Illustrator／InDesignの使用経験
写真撮影や動画制作のスキル
普通自動車運転免許

会社説明

世界的な高級チョコレートブランドが運営する専門教育機関で、パティスリーやショコラの技術・知識を共有し、業界の発
展に貢献しています。世界5拠点を展開し、年間約16,000名のプロフェッショナルや愛好家を受け入れており、教育のみな
らず業界関係者の交流やイノベーション創出の場としても重要な役割を果たしています。

Page 2 of 2


	国際顧客対応コーディネーター
	募集職種
	応募必要条件
	募集要項
	スキル・資格
	会社説明


