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PR/087544 | Service Technician / Maintenance Engineer (f/ m/d)
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UBERBLICK

Unser japanischer Mandant ist ein international tatiger Hersteller von Lebensmittelverarbeitungsmaschinen mit einer
etablierten Présenz in Europa. Das Unternehmen beliefert vor allem Bé&ckereien und Lebensmittelhersteller und steht fur
innovative Technologien, hohe Qualitatsstandards und langfristige Kundenbeziehungen.

Als Servicetechniker (m/w/d) sind Sie firr die Wartung, Reparatur und den technischen Service von
Lebensmittelverarbeitungsmaschinen verantwortlich. Der Schwerpunkt liegt auf der Betreuung von Kunden aus dem

Backereiumfeld. Die Tatigkeit beinhaltet regelmaBige Dienstreisen innerhalb Siiddeutschlands, der Schweiz und Osterreichs.

Neben den Serviceeinsétzen vor Ort Gibernehmen Sie Aufgaben im Ersatzteiimanagement, in der Auftragsabwicklung sowie
im technischen Kundensupport. Persénliche Eigenschaften wie Teamfahigkeit, Kundenorientierung und ein freundliches
Auftreten sind fiir unseren Mandanten wichtiger als branchenspezifische Vorkenntnisse.
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https://www.careercross.com/company/detail-375384

AUFGABEN

Wartung, Reparatur und Instandhaltung von Lebensmittelmaschinen
Fehlersuche und Stérungsbehebung beim Kunden vor Ort

Technischer Kundenservice und Unterstiitzung bei Serviceeinsatzen
Unterstltzung bei Installationen und Inbetriebnahmen

Versand und Verwaltung von Ersatzteilen

Auftragssachbearbeitung und administrative Serviceaufgaben
Zusammenarbeit mit Kunden und internen Fachabteilungen

Teilnahme an technischen Schulungen und WeiterbildungsmaBnahmen

QUALIFIKATIONEN

Abgeschlossene technische Ausbildung, z. B. als Mechatroniker, Industriemechaniker, Elektroniker oder
vergleichbare Qualifikation

Erste Berufserfahrung im Service, in der Instandhaltung oder im technischen Kundendienst von Vorteil
Erfahrung mit Lebensmittel-, Béckerei-, Verpackungs- oder Industriemaschinen ist winschenswert, jedoch keine
Voraussetzung

Gute Deutschkenntnisse fiir die Kommunikation mit Kunden

Grundkenntnisse in Englisch von Vorteil

Fihrerschein Klasse B

Reisebereitschaft innerhalb Stiddeutschlands, der Schweiz und Osterreichs

Freundliches, serviceorientiertes Auftreten

Teamféhigkeit und gute Kommunikationsfahigkeite

VORZUGE

Unbefristete Festanstellung in einem internationalen Unternehmen
35-Stunden-Woche

Bezahlte Uberstunden

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Strukturierte Einarbeitung und Produktschulungen

Moderne Poolfahrzeuge fir Dienstreisen

Kollegiales und teamorientiertes Arbeitsumfeld

Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

Langfristige Entwicklungsmdglichkeiten

Abwechslungsreiche Tatigkeit mit direktem Kundenkontakt

#LI-JACDE #countrygermany

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.de/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.de/terms-of-use
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