
【週3在宅＋フルフレックス】大手外資保険会社｜カスタマーサポートスタッフ｜700万

【週3在宅＋フルフレックス】大手外資保険会社｜カスタマーサポートスタッフ

募集職種

人材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求人ID
1600809  

業種
生命保険・損害保険  

会社の種類
大手企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

雇用形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
400万円 ~ 700万円

ボーナス
固定給+ボーナス

歩合給
固定給+歩合給

勤務時間
フルフレックス制

休日・休暇
土日祝日休み

更新日
2026年07月06日 16:26

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
無し  

日本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
大学卒： 学士号  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

大手外資系保険会社の【カスタマーサポートスタッフ】

企業情報
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https://www.careercross.com/company/detail-3648


個人・法人のお客様に対し、保障や資産形成を支援する幅広いサービスを提供する大手外資系保険会社。日本国内でも長年
にわたり事業を展開し、安定した経営基盤のもとで事業拡大を続けております。グローバルな企業文化を持ち、多様なバッ
クグラウンドを持つ社員が活躍する職場環境が特徴です◎

職務内容

代理店・営業拠点からの契約手続きに関するお問い合わせ対応
代理店への営業サポート（提案支援・契約手続きのフォロー）
お客様・代理店からの各種手続き・サービスに関するお問い合わせ対応
業務効率化やオペレーション改善の企画・推進
新規業務や業務改善プロジェクトへの参画

条件・待遇

【条件・待遇】

雇用形態：正社員
勤務地：東京都心部
年収：~700万
勤務時間：フレックス制
在宅：1年目 出社＋ 2年目~ 週3在宅可

【ポジションの魅力】

【週3在宅◎】2年目以降「スーパーフレックス × 週3在宅」
【業界未経験歓迎◎】業界未経験の方もチャレンジ可能！
【アクセス良好】東京都心 × 駅から徒歩5分圏内◎
【専門知識◎】業界特有の専門スキルを習得可能！
【業務改善に携われる◎】プロセス改善＋新規プロジェクトへの参画機会あり！

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Sakura Ito
+81366276099.

スキル・資格

【応募要件】

日本語：ネイティブレベル
コールセンター経験 または 業務プロセス改善のご経験をお持ちの方

【歓迎要件】

金融業界でのご経験

会社説明

大手外資系保険会社の【カスタマーサポートスタッフ】
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