
【10時始業】大手ゲーム会社でカスタマーサービス／未経験歓迎@丸の内

東京駅直結で通勤快適／服装や髪型も自由な有名ゲーム企業でのお仕事

募集職種

人材紹介会社
株式会社フェローシップ

求人ID
1600740  

業種
ゲーム  

雇用形態
派遣  

勤務地
東京都 23区, 千代田区

給与
250万円 ~ 300万円

時給
￥1,550 - ￥1,600

勤務時間
10:00～18:00（休憩1時間 実働7時間）

休日・休暇
土、日、祝

更新日
2026年07月17日 00:00

応募必要条件

キャリアレベル
新卒・未経験者レベル  

英語レベル
無し  

日本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
大学卒： 学士号  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

カスタマーサービス部門にて、ゲームユーザーからのお問い合わせ対応業務をお任せします！

主な業務内容
・ユーザーからのメールや電話によるお問い合わせ対応
・内容に応じた関係部署へのエスカレーション対応
・各種サポート情報の統計収集や分析
・その他カスタマーサポートに関連する後方事務
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https://www.careercross.com/company/detail-241995


スキル・資格

【必須条件】

・Office（Excel/word）の業務使用経験
・社会人経験1年以上
※コールセンター、カスタマーサービス、接客経験などあれば尚可！

 

【活かせるスキル】

英語、中国語
※必須ではありませんが、活かせる機会があります！

会社説明
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