
【英語】CRM担当／世界的大手外資系ラグジュアリーブランド／土日祝休み／残業少な
め＠銀座駅徒歩1分

英語とCRMスキルを活かし、本社ミラノとの架け橋として活躍しませんか？

募集職種

人材紹介会社
株式会社フェローシップ

求人ID
1591744  

業種
アパレル・ファッション  

雇用形態
派遣  

勤務地
東京都 23区, 中央区

給与
300万円 ~ 350万円

時給
1800円

勤務時間
平日 9:30-18:00 実働7.5時間、休憩60分

休日・休暇
休日 土, 日, 祝

更新日
2026年05月28日 18:00

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

日本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
大学卒： 学士号  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

仕事内容 世界を代表するイタリアン・ラグジュアリーブランドの日本支社にて、顧客関係管理（CRM）業務を幅広くお任
せします。

CRM施策（ニュースレター、ギフティング等）の実行・進行管理
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MAツールを用いた顧客データの抽出・管理・分析

店舗スタッフへの施策共有およびフォローアップ

イタリア本社（ミラノ）との英語によるメール・調整業務

SAPを使用した出荷指示および進捗管理

Excelを用いたレポーティング業務

おすすめポイント

圧倒的なブランド力： 世界的に有名なトップメゾンで働く誇りと、洗練された環境が手に入ります。

英語力を活かす： 本社（ミラノ）との日常的な連携があり、グローバルなビジネス感覚を磨けます。

好アクセス： 銀座駅徒歩1分の好立地。仕事終わりのショッピングやディナーも充実します。

ワークライフバランス： 土日祝休み、残業は月20時間以内と、プライベートも大切にできる環境です。

スキル・資格

必須スキル

日本語レベル：ビジネスレベル（N1相当）

英語レベル：ビジネスレベル（メール・読み書き・調整業務が可能な方）

CRMツール（Salesforce、Dynamics等）の使用経験

Excel（VLOOKUP、ピボットテーブル等の基本関数）の操作スキル

活かせる経験・スキル

MAツール（マーケティングオートメーション）の使用経験

公式LINEに関連する運用経験

SAPの使用経験

リテール業界（ファッション・アパレル等）でのオペレーションやマーケティング経験

データ可視化ツールの使用経験

 

会社説明
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