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募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1586033  

業種
その他（IT・インターネット・ゲーム）  

雇⽤形態
派遣  

勤務地
東京都 23区

給与
550万円 ~ 750万円

更新⽇
2026年04⽉07⽇ 18:05

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
⽇常会話レベル  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

外資系データセンター向け夜勤オペレーションの⽴ち上げと運⽤管理を担うポジションです。現場判断・教育・品質管理ま
でを担うリーダーとして活躍いただきます。

Client Details

グローバル企業向けにITサービスを提供する成⻑中の企業です。外資系クライアント案件が多く、国際的な環境で専⾨性と
キャリアを⾼められる点が魅⼒です。

Description

夜勤データセンターオペレーション全体の統括
チケット対応・エスコート・電話対応の管理
メンバー（未経験含む）の教育・育成・品質管理
⽇勤チームとの引継ぎおよびパスダウン管理
インシデント初動対応、マニュアル整備・運⽤改善

Job Offer
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https://www.careercross.com/company/detail-3648


新規BPO⽴ち上げフェーズへの参画
運⽤設計・改善に主体的に関われる環境
将来的なマネジメントポジションへのキャリアパス
外資系・グローバル案件に携われる経験

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Ena Kino on
+81366276097.

スキル・資格

夜勤環境で⾃⾛し、現場判断ができる⽅
チームをまとめ、教育・育成に関われる⽅
IT運⽤またはデータセンター業務経験
ビジネスレベル以上の⽇本語
英語での読み書き・会話に抵抗がない⽅（歓迎）
ITILや運⽤プロセスの理解がある⽅（歓迎）

会社説明

グローバル企業向けにITサービスを提供する成⻑中の企業です。外資系クライアント案件が多く、国際的な環境で専⾨性と
キャリアを⾼められる点が魅⼒です。
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