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【バイリンガルヘルプデスク】＠外資系インフラテクノロジー企業

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1583611  

業種
その他（インフラ）  

雇⽤形態
派遣  

勤務地
東京都 23区

給与
400万円 ~ 500万円

更新⽇
2026年03⽉19⽇ 18:03

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

東京拠点にて、社内ITサポートとインフラ運⽤を担い、安定したITオペレーションを実現するポジションです。⽇英バイリ
ンガルでの対応を活かし、グローバルITと協働しながら課題解決を推進します。

Client Details

⻑い歴史を持ちスマートビル・セキュリティ分野でトップクラスのシェアを誇る外資系グローバルテクノロジー企業です。
データセンター需要の⾼まりを背景に、エネルギー効率化と脱炭素化を推進し、持続可能な未来を⽀えるスマートビルディ
ング技術を展開しています

Description

オフィスでの L1/L2 ITサポート（オンサイト・リモート）
グローバルITチームとのエスカレーション・連携対応
セキュリティポリシー／コンプライアンス遵守の推進
役員会議・タウンホール等のAV・会議システムサポート
PC/モバイル等のIT資産の調達・展開・管理・廃棄および請求処理

Job Offer
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国際的で多様性の⾼い職場環境
バイリンガルを活かせる実務フィールド
IT資産管理〜インフラ運⽤まで幅広く経験可能
外資系らしいオープンで柔軟なワークカルチャー

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Ena Kino on
+81366276097.

スキル・資格

⽇本語・英語ともにビジネスレベル（JLPT N2 以上）
ITインフラ・ネットワーク・セキュリティ基礎知識を有する⽅
⽇本のビジネス⽂化および関連IT法規への理解
多国籍企業または⼤規模IT環境での実務経験
ITSMツール（例：ServiceNow）の使⽤経験があれば尚可

会社説明

⻑い歴史を持ちスマートビル・セキュリティ分野でトップクラスのシェアを誇る外資系グローバルテクノロジー企業です。
データセンター需要の⾼まりを背景に、エネルギー効率化と脱炭素化を推進し、持続可能な未来を⽀えるスマートビルディ
ング技術を展開しています
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