
顧客サポート職｜韓国系超越ECサイト運営会社 [韓国語できれば尚可] [名古屋勤務]

募集職種

⼈材紹介会社
株式会社グローバルイニシアティブ

採⽤企業名
韓国系超越ECサイト運営会社  

求⼈ID
1581726  

業種
流通  

会社の種類
中⼩企業 (従業員300名以下) - 外資系企業  

雇⽤形態
契約  

勤務地
愛知県, 名古屋市昭和区

給与
250万円 ~ 経験考慮の上、応相談

勤務時間
10:00-19:00（うち1時間休憩）

休⽇・休暇
◎週休2⽇制  （週末1⽇＋平⽇1⽇休みのシフト制、祝⽇） ◎年次有給休暇あり  （法定基準に準ずる）

更新⽇
2026年03⽉23⽇ 00:00

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
無し  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

その他⾔語
韓国語 - ⽇常会話レベル

最終学歴
専⾨学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

●職務内容

世界中のお客様へ商品をスムーズにお届けするため、商品の購買・発注管理業務、およびセラーや社内からの問い合わせ対
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応をお任せします。

＜主な仕事内容＞
・購買・発注業務: ECサイトでの注⽂に基づく商品の購⼊⼿配、発注データの⼊⼒および管理業務
・セラーおよび社内からの問い合わせ対応: 品切れや配送イレギュラーなどが発⽣した際の仕⼊先（韓国セラーなど）への
確認
・調整、および関連部署（物流・CSなど）からの社内問い合わせへの対応
・事務作業: PCを使⽤したデータ⼊⼒、関連書類の整理など

スキル・資格

◆必須
・基本的なPC操作（タイピング、データ⼊⼒など）ができる⽅
・ 責任感を持って真⾯⽬に業務に取り組める⽅
・⻑期勤務が可能な⽅

​◆歓迎
・韓国語でのコミュニケーションができる⽅（⽇常会話レベル以上）⼤歓迎！

会社説明
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