
【バンコク勤務】航空会社のカスタマーサポート

業界未経験でもご応募可能！タイ バンコク移住のチャンスです！

募集職種

⼈材紹介会社
Agensi Pekerjaan Asia Recruit Sdn Bhd

採⽤企業名
世界中にオフィスを構える最⼤級のBPO  

求⼈ID
1579960  

業種
旅⾏・観光  

会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

外国⼈の割合
外国⼈ 多数

雇⽤形態
正社員  

勤務地
タイ

給与
400万円 ~ 450万円

勤務時間
15時30分〜7時までの間のシフト制（⽇本時間17時30分〜9時）

休⽇・休暇
週休2⽇制 / 有給休暇あり

更新⽇
2026年02⽉25⽇ 19:40

応募必要条件

職務経験
3年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
⽇常会話レベル (英語使⽤⽐率: 25％程度)  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
⾼等学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可は必要ありません  

募集要項

⼤⼿航空会社のプロジェクトでの⽇本⼈お客様対応のお仕事です。
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⼤⼿航空会社のプロジェクトでの⽇本⼈お客様対応のお仕事です。
 
◆お問い合わせ内容の例 
・搭乗⼿続き、座席予約、荷物規定、機内サービス、ウェブサイトの操作⽅法など 
・新規予約受付 
・予約内容の変更 
・キャンセルや払い戻し⼿続き 
・マイルを使った航空券の予約や変更、キャンセル対応 
・アップグレードに関する案内 

 

【給与額】

基本給：最⼤THB70,000 
住居⼿当：THB6,000（固定） 

合計：最⼤THB7,6000 

 

【渡航サポート】

・引っ越し⼿当 THB12,000 ⽀給あり 
・医療保険 加⼊ 
・就労ビザ⽀給 
・バンコクまでの⽚道航空券⽀給 
・ホテルの提供（バンコク到着後5⽇〜10⽇間）

 

【Asia Recruit】
Asia Recruitはマレーシアで20年以上の歴史を誇る⼈材紹介会社で、クアラルンプール、マラッカに国内拠点を有してお
り、マレーシア全⼟での求⼈を扱っております。
弊社では、単なるお仕事紹介だけでなく、海外での就労や⽣活が初めての⽅にも安⼼して頂けるよう、海外経験豊富なリク
ルーターが⽣活⾯も含めて親⾝にサポート致します。

1. ”応募する”ボタンをクリック
2. 弊社リクルーターからの連絡・⾯談
3. 企業様への応募・選考・⾯接
4. 内定・ビザ申請
5. 渡航・⼊社

スキル・資格

【応募条件】
・英語レベルB2以上（基準TOEIC700〜） 
・基本的なPC操作ができること 
・丁寧でわかりやすいコミュニケーションができる⽅ 
・マルチタスク環境に抵抗のない⽅ 
 
【優遇条件】 
・カスタマーサービスの経験 
・旅⾏、観光、航空業界、ホスピタリティ業界での勤務経験 
・エアライン予約システムの使⽤経験（Amadeusなど）

【学歴】
⼤卒＋2年以上の社会⼈経験 
短⼤・専⾨・⾼卒＋5年以上の関連の経験  

会社説明
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