
装置設置・保守サポートエンジニア（100% リモートワーク）

年齢不問・実⼒重視 機械が好きな⽅

募集職種

⼈材紹介会社
Smart Partners 株式会社

求⼈ID
1572449  

業種
機械  

会社の種類
中⼩企業 (従業員300名以下) - 外資系企業  

外国⼈の割合
外国⼈ 半数

雇⽤形態
契約  

勤務地
東京都 23区

給与
500万円 ~ 650万円

更新⽇
2026年02⽉11⽇ 07:00

応募必要条件

職務経験
3年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
無し (英語使⽤⽐率: 全く使わない)  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
⾼等学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

【職務概要】
医療分野で使⽤される3Dプリンターおよび関連装置を扱う、安定した事業基盤を持つ企業にて、⽇本国内の顧客を対象と
した装置設置・保守・技術サポート業務を担当していただきます。
⽇本国内に多数の取引先を持ち、⻑期的かつ安定した業務環境が特徴です。

【勤務形態】
・勤務場所は 在宅 または ⽇本国内の顧客先のみ
・オフィス勤務なし
・必要に応じて⽇本国内の顧客先への訪問対応あり
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https://www.careercross.com/company/detail-285637


【業務内容】
・医療向け3Dプリンターおよび関連装置の設置、初期セットアップ
・3Dプリンターの点検、保守、メンテナンス、トラブルシューティング
・顧客からの技術的な問い合わせ対応（リモート／現地）
・3Dプリンターの基本操作説明および技術サポート
・⽇本国内顧客への継続的なアフターサポート業務

スキル・資格

【応募資格】
・機械、装置、精密機器、または3Dプリンター実務経験をお持ちの⽅
・⽇本語⺟国語レベルでの業務対応が可能な⽅
・在宅環境で⾃律的に業務を進められる⽅

【歓迎条件】
・3Dプリンター、産業⽤装置、医療機器などの設置・保守・フィールドエンジニア経験
・装置のトラブルシューティング経験
・顧客対応や現場対応に慣れている⽅

【語学要件】
・⽇本語のみで応募可能
・顧客はすべて⽇本国内・⽇本語対応
・⽇本語話者の⽅を積極的に歓迎します

会社説明
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