
【カンバセーショナルエクスペリエンス部】AIアプリケーションエンジニア
（AISO/1026263）

楽天グループ株式会社での募集です。 WEB系SEのご経験のある方は歓迎です。

募集職種

人材紹介会社
株式会社ジェイ エイ シー リクルートメント

採用企業名
楽天グループ株式会社  

求人ID
1570371  

業種
インターネット・Webサービス  

雇用形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
500万円 ~ 1500万円

勤務時間
09:00 ～ 17:30

休日・休暇
【有給休暇】初年度 10日 3か月目から 【休日】完全週休二日制 完全週休2日制（土・日）、祝日、夏季・年末年始休暇、
慶弔休暇…

更新日
2026年06月13日 17:00

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

日本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
大学卒： 学士号  

現在のビザ
日本での就労許可が必要です  

募集要項

【求人No NJB2333768】
■楽天・事業について
楽天グループのミッションは、イノベーションを通じて人と社会に力を与えることです。 当社グループは、 楽天市場 イン
ターネットショッピングモールなどの電子商取引サービス、 楽天銀行 などの金融サービス、モバイルネットワーク事業者
事業 楽天モバイル などの電子商取引サービス、プロスポーツなど、70以上の多様なサービスを提供しています。

■業務内容
生成AIと会話型AIを活用し、楽天グループ企業向けのパーソナルアシスタントを設計・開発・スケールアップすること。
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■部署・サービスについて
カンバセーショナルエクスペリエンス部のビジョンは、AIによって可能になる世界の見方を変え、素晴らしい体験を創造す
ることです。私たちは楽天グループに喜びと価値をもたらすAI体験を提案し、設計し、構築します。そして、これらの体験
を世界に提供することをミッションとしています。

チャットボット、音声アシスタント、意味検索などのConversational AI製品を開発しています。私たちは数年前からLarge
Language Model （LLM） 技術を採用しており、日本語の最先端ソリューションを提供しています。

私たちのミッションは、「ショッピングをエンターテイメントとして実現し、スーパーパーソナルアシスタントの開発に
よって楽天エコシステムの価値を最大化すること」です。

スキル・資格

【必須要件】
・コンピュータサイエンスとソフトウェア開発の強固な基盤
・ミッションと挑戦の精神を共有
・チームワークと自立した作業の熟練

【歓迎要件】
・数百万または数十億の顧客向けに高規模ソフトウェアを開発経験
・生成AIと会話型AIの幅広い専門知識

会社説明

インターネット関連事業
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