
Technical Engineer, Second Line Support

ユーザー体験を守る【フロントエンドのスペシャリスト】

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1568852  

業種
インターネット・Webサービス  

雇⽤形態
派遣  

勤務地
東京都 23区

給与
時給制

時給
¥3600 - ¥4400

更新⽇
2025年12⽉12⽇ 17:54

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
流暢  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可は必要ありません  

募集要項

このポジションでは、テクニカルエンジニアとして⼩売業界でのセカンドラインサポートを提供し、技術的な問題の解決を
担当します。お客様やチームと連携しながら、スムーズなシステム運⽤を⽀援します。

Client Details

この企業は⼩売業界において確固たる地位を築いている中規模の組織です。⾰新的な技術ソリューションを提供し、従業員
が成⻑できる環境を⼤切にしています。

Description

技術的な問題の診断・解決と、迅速なエスカレーション対応
システムの安定性とパフォーマンスを維持するための監視・改善活動
ユーザーからの技術的な問い合わせ対応と、円滑なコミュニケーション
新技術やプロセス導⼊のサポート、ドキュメント更新、チーム連携による効率的な運⽤
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Job Offer

柔軟な勤務形態
東京での快適な職場環境
⼩売業界での貴重な経験を積む機会

このポジションに興味をお持ちの⽅は、ぜひご応募ください。あなたのスキルと経験を活かし、東京での新しいキャリアを
築くチャンスです！

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Serina
Miyazono on +81 3 6627 6130.

スキル・資格

優れたテクニカルエンジニア（セカンドラインサポート）に求められるもの⼩売業界で培った技術的知識と経験を活かし、
課題解決に貢献

技術的な問題を迅速に解決するスキルと、効果的なコミュニケーション能⼒
システム管理・監視に関する基本知識と、新しい技術への柔軟な適応⼒
チームや顧客との連携を重視し、円滑なサポートを提供

会社説明

この企業は⼩売業界において確固たる地位を築いている中規模の組織です。⾰新的な技術ソリューションを提供し、従業員
が成⻑できる環境を⼤切にしています。
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