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【⽇英バイリンガル！】ITフィールドサポートスペシャリスト

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1567736  

業種
その他（IT・インターネット・ゲーム）  

雇⽤形態
派遣  

勤務地
東京都 23区

給与
経験考慮の上、応相談

更新⽇
2025年12⽉04⽇ 16:01

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

このポジションは、東京でのヘルプデスク/デスクトップサポート業務を担当し、ビジネスサービス業界での技術的なサ
ポートを提供する役割です。顧客やチームメンバーとの円滑なコミュニケーションを通じて、問題解決を迅速に⾏うことが
求められます。

企業情報

この企業は、⼩規模ながらも成⻑を続けているビジネスサービス業界の企業です。最新の技術を活⽤し、クライアントに対
する⾼品質なサービス提供を⽬指しています。

職務内容

ユーザーからの技術的な問い合わせに対応し、問題を迅速に解決する
ハードウェアおよびソフトウェアのトラブルシューティングを⾏う
ITシステムの監視とメンテナンスを担当する
必要に応じて新しいデバイスやシステムのセットアップを実施する
セキュリティポリシーに基づいた運⽤を徹底する

条件・待遇
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https://www.careercross.com/company/detail-3648


年間報酬: 応相談
専⾨スキルを活かせる環境
ビジネスサービス業界での経験を積むチャンス

このポジションにご興味がある⽅は、ぜひご応募ください。

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Fumika
Yamashita on +81366276116.

スキル・資格

IT関連の学位または同等の知識を有すること
ヘルプデスクまたはデスクトップサポートの経験があること
技術的な問題解決能⼒と分析⼒を持つこと
顧客対応⼒とコミュニケーションスキルに優れていること

会社説明

この企業は、⼩規模ながらも成⻑を続けているビジネスサービス業界の企業です。最新の技術を活⽤し、クライアントに対
する⾼品質なサービス提供を⽬指しています。
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