
PMO_Incident管理（English）

募集職種

⼈材紹介会社
株式会社 j Career

求⼈ID
1565919  

業種
ソフトウエア  

会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
650万円 ~ 800万円

勤務時間
9:00〜17:30 （実労働時間7.5時間）

休⽇・休暇
完全週休2⽇制（⼟・⽇曜）、 祝⽇、、 年末年始休暇、 慶弔休暇、 産前・産後休暇、 育児休職、 介護休暇、 有給休暇、
など

更新⽇
2025年12⽉01⽇ 00:00

応募必要条件

職務経験
3年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

・Incidentチケットの管理

・発⽣したIncidentのブリッジへ参加し、Incidentの早期解決サポートおよび必要に応じてブリッジをファシリテート

・週次、隔週、⽉次でのレポーティング

・Problemチケットの管理
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・各種会議ファシリテーション

など

スキル・資格

【必須スキル】

・システム設計開発保守経験

・業務系システム開発プロジェクトリーダー経験

・ビジネスレベルの英語⼒と⽇本語⼒

・ITプロジェクトでのプロジェクト推進、PMOのご経験

・社内IT部⾨のPMO、品質管理経験者

会社説明
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