
【エアラインプロジェクト 】 英語⼒を活かせるカスタマーサポート

渡航サポート充実で初めての海外就労でも安⼼して渡航/就労可能です！

募集職種

⼈材紹介会社
Agensi Pekerjaan Asia Recruit Sdn Bhd

採⽤企業名
福利厚⽣が充実の⼤⼿外資系BPO  

求⼈ID
1565108  

業種
⼈材派遣・アウトソーシング  

会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

外国⼈の割合
外国⼈ 多数

雇⽤形態
正社員  

勤務地
マレーシア

給与
350万円 ~ 450万円

勤務時間
8:00‒18:00（実働 8 時間＋休憩 1.5 時間）＊シフト例：8:00〜17:30／8:30〜18:00

休⽇・休暇
週 2 ⽇（平⽇・週末を含む）＋マレーシア祝⽇勤務時の代休あり

更新⽇
2026年02⽉03⽇ 13:00

応募必要条件

キャリアレベル
新卒・未経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル (英語使⽤⽐率: 50％程度)  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
⾼等学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可は必要ありません  

募集要項

航空券の予約/変更などに関するお問い合わせ対応（電話・メール・チャット） 海外の航空会社や他の取引先との連絡対応
（英語対応あり） 6 週間の英語による研修があります （4 週間の座学＋2 週間の実践トレーニング）
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https://www.careercross.com/company/detail-479197


 

【⽉給】
基本給：RM9,500

成績優秀⼿当：最⼤RM400

＊⽉給最⼤37万円(2025年11⽉レート)

 

【初海外でも安⼼の渡航サポート】

・就労ビザサポート
・マレーシアまでのフライト⼿配
・渡航後の仮住居の⽀給（2週間）
・空港からの送迎
・オフィスでの銀⾏開設セッション

 

【その他】

・健康保険＋⽣命保険（⻭科、出産、⼊院、がん治療などもカバー）
・オフィス内にフィットネスジム、スイミングプール、その他の施設があり無料で使⽤可能
・従業員向けの英会話クラスを受講可能
・会社周辺の無料通勤シャトルバンサービス
・家族サポート（ビザ申請代⾏、家族分も保険料無料、学校探しのエージェント紹介）
・無料コーヒーマシーンあり

 

【Asia Recruit×マレーシア転職】
Asia Recruitはマレーシアで20年以上の歴史を誇る⼈材紹介会社で、クアラルンプール、マラッカに国内拠点を有してお
り、マレーシア全⼟での求⼈を扱っております。
弊社では、単なるお仕事紹介だけでなく、海外での就労や⽣活が初めての⽅にも安⼼して頂けるよう、海外経験豊富なリク
ルーターが⽣活⾯も含めて親⾝にサポート致します。

1. ”応募する”ボタンをクリック
2. 弊社リクルーターからの連絡・⾯談
3. 企業様への応募・選考・⾯接
4. 内定・ビザ申請
5. 渡航・⼊社

 

スキル・資格

【必須条件】
・英語ビジネスレベル
・国際的なビジネス環境での対⼈スキルを理解している
・⽇本のビジネスマナー・常識を理解している
・ホスピタリティ精神があり、顧客志向の考え⽅を持っていること。
・マルチタスク
・IT システムに慣れている（Google, MS Office, タイピングなど）

【優遇条件】
・航空、旅⾏、ホスピタリティ、営業、事務、その他⼀般的なカスタマーサービスや企業での業 務経験

--------------------------

ほとんどの⽅が未経験からのスタート！

お客様対応が初めてな⽅でも⼊社後に研修があるので安⼼してお仕事スタートできます。

会社説明
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