
未経験者歓迎【東京・港区】リザベーショニスト（宿泊予約）｜電話/メール等の予約業
務・ゲストからの問い合わせ対応｜夜勤無し

国際ホテルチェーンAccor Hotels傘下で世界各国に展開｜英語⼒活かせる

募集職種

採⽤企業名
エイ・エイ・ピー・シー・ジャパン株式会社 プルマン東京⽥町

求⼈ID
1564089  

部署名
マーケティング部⾨  

業種
ホテル  

会社の種類
外資系企業  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区, 港区

最寄駅
⼭⼿線、 ⽥町駅

給与
300万円 ~ 350万円

勤務時間
シフト制（夜勤無し)

休⽇・休暇
年間休⽇115⽇

更新⽇
2026年04⽉17⽇ 12:00

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
⾼等学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項
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業務内容

電話、メール等による予約業務
団体予約に関する管理
オペレーション対応
ゲストからの問い合わせ対応
PBX業務

雇⽤形態
正社員
研修期間あり （3ヶ⽉）
雇⽤条件は本採⽤時と同じ

給与 年収：320万円〜350万円
給与：230,000円〜260,000円
経験により優遇
賞与有り
昇給有り

勤務時間
シフト制 （例 08：00〜17：00 09：00〜18：00 10：00〜19：00） 
年間休⽇115⽇
夜勤なし

勤務地
東京都 港区 芝浦 3－1－21

JR線：⽥町駅（JR⼭⼿線 ⼜は JR京浜東北線）芝浦⼝/東⼝より直結徒歩1分
都営線：三⽥駅（都営浅草線 または 都営三⽥線）徒歩3分

⼿当・福利厚⽣

⾷事⼿当（⽉額13,650円）
社会保険（労災・健康保険・雇⽤保険・厚⽣年⾦）
交通費⽀給（⽉額上限50,000円）
時間外・深夜・休⽇勤務⼿当
制服貸与
勤続6ヶ⽉後国内外アコーグループホテルの割引社員カード発⾏

スキル・資格

必要なスキル

英語と⽇本語のビジネスレベルの会話ができる⽅
未経験者歓迎
ホテルでの宿泊予約やフロント経験者優遇
OPERAの使⽤経験がある⽅優遇
思いやりの気持ちを持っている⽅
柔軟に対応できる⽅
チームメンバーと協⼒できる⽅
シフト勤務できる⽅
⽇本で就労可能なビザをお持ちの⽅

会社説明
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