
L1/L2 Technical Support  独占求⼈

募集職種

⼈材紹介会社
エンワールド・ジャパン株式会社

採⽤企業名
en world Japan  

求⼈ID
1563292  

業種
その他（IT・インターネット・ゲーム）  

会社の種類
中⼩企業 (従業員300名以下) - 外資系企業  

外国⼈の割合
外国⼈ 半数

雇⽤形態
派遣  

勤務地
東京都 23区

給与
400万円 ~ 600万円

時給
2400- 3000

勤務時間
160 hours a month - avg

更新⽇
2026年04⽉15⽇ 05:00

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル (英語使⽤⽐率: 50％程度)  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

特に⽇本国内のオフィス、ユーザーを対象に、継続的なビジネスの成⻑ を IT サポートの側⾯から⽀援するチームの⼀員と
して、関連するアドミン業務全般のサポート を⾏う。
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 ローカル IT 環境のセットアップと構成。 （ラップトップ、電話、プリンター）

 エンドユーザーデバイスと作業環境に即した利⽤環境を整えること

 ユーザーオリエンテーションとトレーニング

 ビジネスニーズと企業ポリシー（LAN、サーバーとストレージ、オーディオビジュアル）に従 ってローカル IT インフラ
ストラクチャの管理、維持  サポート依頼に基づいてユーザーの問題を解決する  予算プロセスへの参画

 その他プロジェクトサポート

会社説明
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