
【未経験歓迎】クラウドセキュリティサポート

【未経験歓迎】クラウドセキュリティサポート

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1562939  

業種
インターネット・Webサービス  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
400万円 ~ 500万円

更新⽇
2025年10⽉24⽇ 15:57

応募必要条件

キャリアレベル
新卒・未経験者レベル  

英語レベル
⽇常会話レベル  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

クラウドセキュリティ製品であるエンドポイント検知と対応（EDR: Endpoint Detection and Response）製品のに技術サ
ポートを提供するポジションです。

企業情報

当社は欧⽶発のIT企業であり、⽇本のみならずグローバルでプレゼンスを強めています。働きやすい環境やキャリアアップ
が⾮常に⾒込める企業としておすすめできます。

職務内容

EDRツールに関する技術的な問題の診断と解決
クライアントからの問い合わせ対応とサポート
テクノロジー関連のトラブルシューティング
必要に応じた技術的なドキュメントの作成
チームとの連携を通じた効果的なサポートの提供
新しい技術や製品の習得と活⽤
クライアントの要件に基づいた最適なソリューションの提案
セキュリティ関連の最新動向の把握と共有
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https://www.careercross.com/company/detail-3648


条件・待遇

有給休暇の付与⽇数が20⽇以上
未経験も⼤歓迎なポジション

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Keisuke
Saita at +81 3 6832 8930.

スキル・資格

ソフトウェア技術サポートの経験
インフラ、特にネットワークやサーバーに関する知⾒や興味

会社説明

当社は欧⽶発のIT企業であり、⽇本のみならずグローバルでプレゼンスを強めています。働きやすい環境やキャリアアップ
が⾮常に⾒込める企業としておすすめできます。
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