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募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1562299  

業種
ITコンサルティング  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
550万円 ~ 1000万円

更新⽇
2025年10⽉20⽇ 16:48

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
⽇常会話レベル  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

グローバルにITコンサルティングを提供する【IT Helpdesk Manager】としてのポジションが募集されています！

以下のことを担当していただきます！：

企業情報

当社は、世界的に展開するITサービスおよびコンサルティング企業であり、テクノロジーを活⽤したビジネス変⾰の⽀援を
専⾨としています。グローバルに50か国以上で事業を展開しており、⾦融、製造、通信、医療など多様な業界のクライアン
トに対して、戦略的なITソリューションを提供しています。

主なサービス領域には、システム開発、クラウド導⼊⽀援、データ分析、AI活⽤、業務プロセスの⾃動化などが含まれ、企
業の競争⼒強化と効率化を⽀援することを⽬的としています。特に、⻑期的なパートナーシップを重視し、クライアントの
成⻑に寄り添う姿勢が評価されています。

職務内容

【Helpdesk Manager】として以下のことを担当していただきます！：
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テクニカルトラブルサポート
Helpdeskチームのマネジメント
新しいプロセスやシステムの導⼊サポート
IT資産管理

条件・待遇

東京勤務！

グローバルな環境での挑戦環境！

多様なキャリア開発機会！

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Kotone
Kubota on +81 3 6832 8978.

スキル・資格

スキルと経験

５年以上のITサポートまたはヘルプデスクの管理経験
ソフトウェア・ハードウェアに関する知識経験
新システムの導⼊サポート経験
チームマネジメントスキル

⾔語⼒

ネイティブレベルの⽇本語
⽇常会話レベルの英語

会社説明

当社は、世界的に展開するITサービスおよびコンサルティング企業であり、テクノロジーを活⽤したビジネス変⾰の⽀援を
専⾨としています。グローバルに50か国以上で事業を展開しており、⾦融、製造、通信、医療など多様な業界のクライアン
トに対して、戦略的なITソリューションを提供しています。

主なサービス領域には、システム開発、クラウド導⼊⽀援、データ分析、AI活⽤、業務プロセスの⾃動化などが含まれ、企
業の競争⼒強化と効率化を⽀援することを⽬的としています。特に、⻑期的なパートナーシップを重視し、クライアントの
成⻑に寄り添う姿勢が評価されています。
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