
タイ勤務【多国籍・英語を活かせます】アドバイザー (ホテル) (SDG-76295)

世界最⼤のホテルチェーンのタイ法⼈です。

募集職種

⼈材紹介会社
RGF HR Agent Recruitment (Thailand) Co., Ltd.

求⼈ID
1560192  

業種
ホテル  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
タイ

給与
350万円

更新⽇
2025年10⽉21⽇ 12:01

応募必要条件

職務経験
6年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
⾼等学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可は必要ありません  

募集要項

【PRポイント】

・世界最⼤のホテルチェーンのタイ法⼈です。

ホスピタリティ業界を世界第⼀位でリードする当社は、30のトップホテルブランドで7,600軒を超えるホテルを展開してい
ます。

展開する国と地域は133に及び、さらに成⻑を続けています。そこには他に類のない機会が待っています。 ・タイのオフィ
スは多国籍のスタッフが働く環境ですので、英語⼒を活かして働きたい⽅には最適です。

 

【業務内容】
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⽇本⼈オーナー様のお電話、メール対応をご担当いただきます。

メインはインバウンドでのお電話対応となりますので新規架電等はございません。

・リゾート、ホテルなどの予約ご案内（メイン業務）

・会員権のご案内 ・お⽀払いの⼿続き窓⼝ ＊実務は他部署

・名義変更の窓⼝ ＊実務は他部署

・その他顧客問い合わせ対応

＊⽇本⼈オーナー様との連携は⽇本語です。

＊社内公⽤語は英語です。

＊アウトバウンドの営業活動はございません

＊1〜1.5ヶ⽉の座学およびロープレ研修がございます

 

【顧客】

⽇本⼈オーナー様

スキル・資格

【必須要件】

・社会⼈経験5年以上（BOIビザ取得のため） もしくは下記に当てはまる⽅ 専⾨卒もしくは四⼤卒以上且つ観光

・ホテル・ホスピタリティ関係の専攻の⽅は社会⼈経験2年以上で応募可

・カスタマーサポート、もしくは関連のご経験が3年程度おありの⽅

・英語ビジネスレベル（⽬安TOEIC 600点以上）

・実務での対⼈コミュニケーション経験が豊富な⽅ 

・基本的なPCスキル

 

【歓迎要件】

・ホテル業界での就労経験

・丁寧な顧客対応が可能な⽅（電話、メール）

・外国⼈と円滑なコミュニケーションが取れる⽅

会社説明
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