
デジタルマーケティングサポートスペシャリスト

募集職種

採⽤企業名
TDCX Japan株式会社

⽀社・⽀店
TDCX Japan 株式会社  

求⼈ID
1558003  

業種
その他（⼈材サービス）  

会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

外国⼈の割合
外国⼈ 少数

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区, 港区

最寄駅
都営三⽥線、 芝公園駅

給与
300万円 ~ 400万円

勤務時間
09:30〜18:30

休⽇・休暇
完全週休2⽇制

更新⽇
2025年09⽉12⽇ 10:04

応募必要条件

キャリアレベル
新卒・未経験者レベル  

英語レベル
無し (英語使⽤⽐率: 25％程度)  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
⾼等学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

＜私たちが求めている⼈物像＞
・向上⼼を持ち、⾜りない技術を⾝に付けるために貪欲に努⼒できる⽅
・新しいことにも前向きに、チャレンジし続けられる⽅
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・現状で満⾜せずに、⾃らの市場価値向上を⽬指したい⽅
・お客様や仲間の喜びに共感でき、ホスピタリティを持って向き合うことが出来る⽅。

 

＜主な業務内容＞
■ 電話、メールやチャットによるデジタルマーケティングのアドバイス
■ 広告管理における⼤⼿外資系Web広告ツール操作⽅法のサポート
■ 深刻化した問題に対応し、必要に応じてエスカレーション
■ トレーニングに参加し、チームと情報共有

 

スキル・資格

【業種・職種未経験、第⼆新卒歓迎！学歴・ブランク不問】
■社会⼈経験のある⽅
※カスタマーサポートでの勤務経験や、英語⼒は問いません。

＜下記の⽅は歓迎します。必須ではありません＞
・デジタルマーケティングやウェブに興味のある⽅
・Web広告（Facebook等）、 Googleアナリティクスの使⽤経験者
・広告代理店経験者
・接客・販売などの顧客対応の経験（個⼈・法⼈）

 

会社説明
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