
【英語】学⽣⽀援業務/MBAプログラム/相談・学習⽀援・継続受講促進等/年収450~650
万円＠東京

バイリンガルのメンバーが多く、グローバルにご活躍頂ける職場です！バイリンガルのメンバーが多く、グローバルにご活躍頂ける職場です！

募集職種

⼈材紹介会社⼈材紹介会社
株式会社グローバルパワー

採⽤企業名採⽤企業名
⽇本最⼤級のビジネススクール運営企業  

求⼈求⼈ID
1552291  

業種業種
教育・学校  

会社の種類会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数)  

雇⽤形態雇⽤形態
正社員  

勤務地勤務地
東京都 23区, 千代⽥区

最寄駅最寄駅
有楽町線駅

給与給与
450万円 ~ 650万円

勤務時間勤務時間
フレックスタイム制

休⽇・休暇休⽇・休暇
完全週休⼆⽇制、祝⽇ ※平⽇夜の出社頻度：1週間に1回、週末の勤務：⽉に1から2回＋⼊学式などの特別なイベント

更新⽇更新⽇
2025年07⽉18⽇ 16:40

応募必要条件

職務経験職務経験
1年以上  

キャリアレベルキャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル英語レベル
ビジネス会話レベル (英語使⽤⽐率: 25％程度)  

⽇本語レベル⽇本語レベル
流暢  

最終学歴最終学歴
短⼤卒： 準学⼠号  

現在のビザ現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項
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https://www.careercross.com/company/detail-234430


当社の英語MBAプログラム（Pre-MBA、Part-time、Full-time）において、学⽣への説明・相談・イベント実施・学習⽀援・
継続受講促進などを担当していただきます。
「セールス」というよりも、カスタマーサクセス寄りの学⽣⽀援業務になります。

■学⽣対応・⽀援
・1対1での⼊学相談・学習計画・出願準備⽀援
・学⽣の⽬標と状況を把握し、個別・的確なアドバイスを提供
・離脱防⽌や継続受講に向けた積極的アプローチ

■コミュニティ形成・イベント運営
・学びの価値を体感できるイベント・セミナーの企画・運営
・教員・卒業⽣との連携による学習コミュニティ強化
・学⽣体験を向上させるためのシステム整備と改善提案

■セールスマネジメント
・CRMを活⽤した傾向分析・申込率予測・戦略⽴案と実⾏
・データに基づいた改善サイクルの実践
・学習意欲を継続させ、MBA本コースへの転換促進

スキル・資格

■必須スキル営業、カスタマーサポート、または学⽣⽀援の実務経験が3年以上ある⽅
・傾聴⼒、信頼関係構築⼒、プレゼン⼒をお持ちの⽅
・顧客志向と戦略実⾏⼒の両⽴が可能な⽅
・CRMなどのデジタルツールの使⽤に抵抗がない⽅
・平⽇夜間・⼟⽇対応（柔軟なシフト対応可）な⽅
・個⼈⽬標とチーム⽬標の両⽅に向けて協働できる⽅

■歓迎スキル

・教育業界での営業経験
・顧客対応・カスタマーサクセス経験
・⽇本国内企業での勤務経験
・教育・⼈材育成分野への関⼼
・成⻑中の組織やスタートアップでの経験

■⼈物像
・⾃発的に問題解決できる「サポート型リーダー」
・部⾨をまたいで協働できる「ポジティブな変⾰推進者」
・複数業務を同時にこなし、構造的に判断・改善できる⽅
・論理的思考・迅速な対応⼒・マルチタスク対応⼒
・⾃発的に⾏動・改善提案ができる⽅
・多様なメンバーとの柔軟な連携
・弊社の事業および理念に共鳴できる⽅

会社説明
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