
外資医療機器メーカー | カスタマーサービス | 年収最⼤650万
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募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1546825  

業種
医療機器  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
550万円 ~ 750万円

更新⽇
2025年07⽉05⽇ 12:00

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

顧客対応スキルを活かし、カスタマーサービス業務を通じてお客様に満⾜度の⾼いサービスを提供するポジションです。ビ
ジネスサービス業界において、顧客対応やプロセス管理に関⼼をお持ちの⽅に最適です。

Client Details

ヨーロッパに本社を構える、医療・ヘルスケア領域に特化した外資系ソフトウェア企業です。病院や製薬企業向けに、専⾨
性の⾼いデジタルソリューションを提供しています。⽇本市場でも医療機関との連携を強めており、ニーズ拡⼤に伴い組織
体制を強化中です。

Description

1. 受注・出荷・売上管理（計画、実施、評価、改善）
2. SAP操作（顧客登録、貸出・補充依頼登録、出荷・売上処理）
3. 関係各所との調整（営業、代理店、倉庫）
4. SAPトレーニング、システムトラブル対応
5. 書類管理（会計監査、薬事監査対応）
6. 派遣社員の指導・トレーニング
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Job Offer

雇⽤形態：正社員

勤務時間：フレックス制度（コアタイム10:00〜15:00）

福利厚⽣：完全週休⼆⽇制、週2⽇在宅勤務可

勤務地：東京23区内

年収：最⼤650万

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Sakura Ito
+81366276099.

スキル・資格

<⾔語レベル>

1. ⽇本語：ネイティブレベル
2. 英語：ビジネスレベル

< 経験> 以下のご経験をお持ちの⽅

・医療機器業界でのカスタマーサービス業務経験をお持ちの⽅

＋SAPのご経験をお持ちの⽅であれば尚可

会社説明

ヨーロッパに本社を構える、医療・ヘルスケア領域に特化した外資系ソフトウェア企業です。病院や製薬企業向けに、専⾨
性の⾼いデジタルソリューションを提供しています。⽇本市場でも医療機関との連携を強めており、ニーズ拡⼤に伴い組織
体制を強化中です。
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