
英語／ITインフラエンジニア（リーダー候補） 【英語を使ったITインフラ業務／教育制
度充実】

グローバルなITインフラエンジニアの採⽤を強化しております。

募集職種

⼈材紹介会社
株式会社グローバルリーフ

求⼈ID
1543016  

業種
SIer・システムインテグレーター  

会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数)  

外国⼈の割合
外国⼈ 少数

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区, 港区

給与
450万円 ~ 750万円

時給
想定年収：480万円〜600万円（⽉給制） ⽉給：400,000円〜 ※残業⼿当は別途⽀給となります。

勤務時間
＜標準的な労働時間＞ 9時00分〜18時00分 ＜その他就業時間補⾜＞ ・プロジェクトによりシフト勤務あり（夜勤あり）

休⽇・休暇
■完全週休2⽇制（⼟・⽇） ■祝⽇休み ※プロジェクトによりシフト勤務の場合があります。

更新⽇
2025年10⽉03⽇ 02:00

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル (英語使⽤⽐率: 25％程度)  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
専⾨学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項
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https://www.careercross.com/company/detail-378524


【業務概要】
多国籍な⼈材で構成されるバイリンガルエンジニアチームのリーダーを担っていただきます。
英語と⽇本語の両⽅でコミュニケーションを取りながら、以下の1．または2．の案件をご担当いただくことを予定しており
ます。

【具体的な業務内容】
１．オンサイトサポート案件の管理対応
■労務、品質、課題管理など
■現場での作業、メンバーへのレクチャー
[対応機器]
■クライアントPC、周辺機器
■Network機器
[案件の具体例]
■某⼤⼿⾦融機関のNW機器に対する現地調査・機器ラックマウント/アンマウント、ケーブリング など
■外資系企業の⽇本⽀社ユーザーに対するユーザーサポート業務(クライアントPC、周辺機器など)
※英語と⽇本語が必要となります。

2．常駐型ユーザーサポート案件の管理対応
労務、品質、課題管理など
[案件の具体例]
■外資系企業⽇本⽀社にユーザーサポートチーム（クライアントPC、周辺機器など）として業務委託で常駐している6名の
労務管理、品質管理、課題管理
※英語と⽇本語が必要となります。

【業務環境】
本社および客先出社
※在宅勤務と出社のハイブリッド勤務になることもございます。
※緊急夜間対応は発⽣しませんが、夜間帯作業が⼊る場合もございます。

【募集背景】
グローバル事業の拡⼤の為

スキル・資格

【必須スキル/経験】
■運⽤案件にリーダーとして従事した経験がある⽅
■運⽤フローや作業マニュアルなどの作成経験がある⽅
■下記の運⽤案件の経験のいずれかのご経験がある⽅
①クライアントデバイスを中⼼とした機器の運⽤案件の経験:3年以上
②ネットワーク機器/Server機器の運⽤案件の経験:2年以上
③その他ITインフラに関連した運⽤案件の経験:2年以上
■英語：ビジネスレベル（電話対応、メール、ドキュメント）
※外国籍の⽅は、⽇本語ビジネスレベル。（⽇本語での業務経験がある⽅）

会社説明
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