
【正社員】熊本半導体グローバル企業でのユーザーサポートエンジニア（⽇本語・中国
語）

世界をリードする半導体企業での、世界をリードする半導体企業での、ITテクニカルサポートのお仕事です！テクニカルサポートのお仕事です！

募集職種

⼈材紹介会社⼈材紹介会社
株式会社サイマル・ビジネスコミュニケーションズ

採⽤企業名採⽤企業名
グローバル半導体メーカー  

求⼈求⼈ID
1539014  

業種業種
電気・電⼦・半導体  

会社の種類会社の種類
外資系企業  

雇⽤形態雇⽤形態
正社員  

勤務地勤務地
熊本県, 菊池郡菊陽町

最寄駅最寄駅
豊肥本線、 原⽔駅

給与給与
450万円 ~ 600万円

勤務時間勤務時間
⽇勤：7:20〜19:20 夜勤：19:20〜翌⽇7:20

休⽇・休暇休⽇・休暇
⼟・⽇・祝⽇を含む、3⽇勤務・3⽇連休（⽇勤・夜勤）のシフト

更新⽇更新⽇
2025年06⽉23⽇ 01:00

応募必要条件

職務経験職務経験
3年以上  

キャリアレベルキャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル英語レベル
無し  

⽇本語レベル⽇本語レベル
ネイティブ  

その他⾔語その他⾔語
中国語： 北京語 - ビジネス会話レベル

最終学歴最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  
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募集要項

世界をリードする半導体企業での、ITテクニカルサポートのお仕事です。
社内のシステムトラブルに対応・解決する部署でのお仕事です。⽇本語と中国語対応ができる⽅からの応募をお待ちしてい
ます。

【業務内容】

社内で発⽣するIT系トラブル対応のお仕事です。主な仕事内容は
・アラームの監視と問題発⽣時の応急対応
・システムの復旧と緊急事案への対応
・社内のユーザーからのメールや電話での問い合わせ対応  

【受動喫煙防⽌対策】屋内禁煙

スキル・資格

 

【必須】
・⽇本語と中国語ともに、ビジネスレベルでの⾔語運⽤能⼒
・コンピューターサイエンス、情報管理、電気⼯学・IT関連分野での学⼠号以上
・IT分野や半導体企業での実務経験2年以上
【歓迎】
・英語のビジネスレベルでのライティング⼒がある⽅
・プレッシャーの掛かる状況下でも業務が遂⾏できる⽅
・チームワークよく仕事ができる⽅

会社説明
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