
【東京エリア】 ご当地メニューを取り⼊れた朝⾷や⾃慢の⼤浴場があるホテルのフロ
ントスタッフ（東京）

お客様への「おもてなし」を最優先に顧客満⾜が⾼く、やりがいを感じられるお仕事ですお客様への「おもてなし」を最優先に顧客満⾜が⾼く、やりがいを感じられるお仕事です

募集職種

⼈材紹介会社⼈材紹介会社
株式会社 j Career

採⽤企業名採⽤企業名
⼤⼿ホテル関連企業  

求⼈求⼈ID
1529040  

業種業種
ホテル  

会社の種類会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数)  

外国⼈の割合外国⼈の割合
外国⼈ 半数

雇⽤形態雇⽤形態
正社員  

勤務地勤務地
⽇本

給与給与
300万円 ~ 400万円

勤務時間勤務時間
三交代シフト制  例： 早番） 7:00〜16:00 遅番） 13:00〜22:00 ナイト） 22:00〜翌朝9:00

休⽇・休暇休⽇・休暇
週休⼆⽇制（1ヶ⽉約8⽇間）夏季・冬季休暇、有給休暇、産前産後・育児休暇、介護休暇、永年勤続特別休暇、慶弔休暇
等

更新⽇更新⽇
2025年05⽉20⽇ 03:00

応募必要条件

職務経験職務経験
1年以上  

キャリアレベルキャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル英語レベル
⽇常会話レベル  

⽇本語レベル⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴最終学歴
専⾨学校卒  

現在のビザ現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  
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募集要項

具体的な業務内容
◆フロント業務
・チェックイン・チェックアウト対応
・電話・Webでの予約案内
・⾦銭管理
・各部⾨のヘルプ対応
・その他客室や設備管理
※その後の変更の範囲：会社の定める業務

【企業紹介】
圧倒的なブランド⼒を持つホテル・宿泊施設を、全国に約90施設以上展開。
東証プライム上場企業としての安定した経営基盤を活かし、業界トップクラスの⾶躍を続けています。
海外旅⾏者のインバウンド需要などを視野に⼊れて、100施設を⽬指して拡⼤中！
成⻑を⼀緒に⽀えていただける新しい仲間を積極採⽤中です。

【未経験でも安⼼の研修あり！】
⼊社後は未経験の⽅も安⼼してスタートできる研修制度があります。
業界トップクラスのホテル運営ノウハウを持つ当社だからこそ、初⼼者から⼀流のスキルを⾝に付けられます！

＝⼊社の流れ＝
〇．⼊社後研修
 ⼊社ガイダンスの主なカリキュラム：コンプライアンス、就業規則、⼈事制度、同時期⼊社同⼠の交流など
〇．配属先ホテルにてOJTで育成
 先輩の指導を受けながら少しずつ経験を積んでいきましょう。
〇．他にも様々な研修あり
 ・階層別研修
 ・動画で学ぶ
 など様々な研修をご⽤意していますので 継続的にスキルアップできます。

≪約半数が未経験⼊社です≫
ホテルスタッフとして活躍している社員のうち、約半数が職種未経験から始めています。
前職は、アパレル販売、作業療法⼠、飲⾷店接客、消防官、旅⾏代理店、幼稚園教諭、建設機器レンタル営業など ご経歴
も様々。
中途⼊社のハンデなど⼀切なく活躍できる社⾵ですので、ご安⼼ください。

スキル・資格

【応募資格】
・社会⼈経験
・⽇本語（JLPT N2レベル）の会話が可能な⽅

【活かせる経験・スキル】
〇接客業の経験
〇英語・中国語・韓国語などの語学⼒

【求める⼈物像】
☆柔軟な対応や考え⽅ができる⽅
☆チームワークを重視する協調性のある⽅
☆考えたことを⾏動に移すチャレンジ精神がある⽅
☆代案を考えるなどの提案⼒がある⽅
☆転勤可能な⽅（全国各地に拠点を展開／⽉2万円の家賃で住める寮・社宅制度や⾷事補助あり）
※エリア限定⽤も相談可能です

屋内原則禁煙（喫煙室あり、ただし勤務地により設置状況が異なる）
就業場所変更の範囲：全拠点および会社が定める場所

会社説明
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