
X-Y【アプリ運⽤アシスタント】広告業務をお任せします！

若⼿が活躍中！

募集職種

採⽤企業名
株式会社iSoftStone Japan

求⼈ID
1477043  

業種
通信・キャリア  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区, 港区

最寄駅
⽇⽐⾕線、 六本⽊駅

給与
300万円 ~ 経験考慮の上、応相談

更新⽇
2026年03⽉17⽇ 06:00

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
基礎会話レベル  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
専⾨学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

【仕事内容】 

・ユーザーフィードバック対応およびフィードバック内容の分析
・ユーザーインタビュー実施、インタビュー内容の分析
・アプリ内掲載及び広告⽤クリエイティブの⽂⾔調整
・その他アプリの機能調査
・メッセンジャーツールやメールによる社内外とのコミュニケーション(BtoB)
・会議議事録作成

【募集⼈数】

Page 1 of 2

https://www.careercross.com/company/detail-265124


１名

スキル・資格

 【必須条件】

・電話対応等のお客様対応経験
・PPTでの簡単な資料作成、エクセルを⽤いた計算処理
・⽉末⽉初等の繁忙期の残業対応可（⽬安として最⻑3時間/⽇程度）
・社会経験あり
・語学⼒（⽇本語ネイティブ）
※未経験の⽅でも積極性のある⽅でしたら検討可

【歓迎条件】

・クレーム対応の経験
・SNSやライブ配信企業での勤務経験
・Excelの関数使⽤
・積極的に業務をサポートしてくれ、問題改善に対して前向きな姿勢
・エンターテインメント（ゲーム、Youtube、⼩説、ドラマ、アニメ）に興味がある。特にライブ配信アプリへの興味関⼼
（詳しくなくてもOK）。
・細かい数値を丁寧に処理できる、⽀払い関係のツールの把握、地頭の良さ

【語学】

⽇本語ネイティブ

【福利厚⽣/休暇】

完全週休休暇（⼟⽇祝）
GW休/年末年始休暇
年間120⽇以上休⽇
有給休暇、育児休暇など
交通費⽀給（３万以下）
社会保険、年⾦、雇⽤保険加⼊

【モデル年収例】

年収370万円/26歳/⼊社2年⽬
年収400万円/28歳/⼊社3年⽬

※経験・能⼒を考慮の上、決定します。

 

 

会社説明
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