
HAMILTON 都内 Store Staff

夢、情熱、そして⾃由と開拓の精神。 ⾰新のアメリカンブランド

Job Information

Hiring Company
The Swatch Group (Japan) KK

Job ID
825145  

Industry
Retail  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Job Type
Contract  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience ~ 5 million yen

Holidays
週休 2 ⽇制（2018 年公休取得実績 約 120 ⽇） 夏季休暇 3 ⽇（6 ⽉~9 ⽉の間に使⽤可能）

Refreshed
April 22nd, 2026 10:02

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【職務内容】

ハミルトンの時計の接客販売
売上の拡⼤、新規顧客の獲得、及び VIP カスタマーとの継続的な関係構築
商品管理、顧客管理、在庫管理、売上管理など
盗難・事故・クレームの防⽌と対応、その他店舗運営上に必要な付帯業務

【職務におけるミッション】
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- HAMILTON 単独直営店のショップスタッフとして、各部⾨、施設などの関係各所と協⼒し売上を向上する。
- ブランドアンバサダーとして、HAMILTON の世界観の発信、認知度の向上、新規顧客開拓、売り上げの向上。

【⼊社後の予定】

- ⼊社
- ⼊社研修 （ブランド研修、商品研修、⼊店研修など）
- 店舗勤務開始 ※⼊社のタイミングによっては店舗勤務開始後に研修となる場合もございます。

Required Skills

【必須条件】

- 時計・宝飾品・ファッション・シューズ・バッグなどの接客販売経験者
- 顧客思考 *お客様のニーズを理解し、満⾜して頂けるように⾏動する
- 学ぶことへの強い意欲 *常にベストを追求し、難題に取り組む
- 謙虚さと素直さ *他者への敬意を伴った⾏動と思考や学ぶ姿勢

【歓迎条件】

- ファッションに興味があり、毎シーズンのトレンドに対する感度の⾼い⽅ 
- 百貨店、ブランド直営店での勤務経験者

【その他】

雇⽤形態：契約社員（正社員登⽤制度あり）
     ※業績、勤務態度、販売職の適性に基づき登⽤を決定
勤務地：都内店舗
年 収： 〜450 万円 ※12 分割にて⽀給
インセンティブ：売上に応じて⽉次インセンティブ⽀給 
        ※⼊社後、実績や勤務状況などを鑑み⽀給開始⽇を決定
通勤交通費：⽀給 ※会社が指定する合理的且つ安価な経路
有給休暇：⼊社⽇に応じた⽇数を即⽇付与（⼊社初年度最⼤ 10 ⽇）
福利厚⽣：
  - 各種社会保険
  - 給与改定（年 1 回）*パフォーマンス/会社業績により改定
  - 団体⻑期障害所得補償保険（GLTD）
  - 海外旅⾏傷害保険（海外出張時対象）
  - 慶弔⾒舞⾦、財形貯蓄制度、社員販売、⾃⼰啓発⽀援制度

【選考プロセス】
① 書類選考
② 適性検査：Web 実施
③ 1 次⾯接：店⻑、リテール⼈事
④ 最終⾯接：部⾨⻑、セールスマネージャー

Company Description

ハミルトン/HAMILTON

パイオニア精神、機能性、精密さ：スイスのテクノロジーとアメリカンスピリットを融合させたハミルトンは、時計愛好家
やトレンドに敏感な⼈々のために、型にはまらない画期的な機構やデザインを備えた時計を世に送り出してきました。⻑い
歴史を経て、ハミルトンは今⽇、世界的な時計ブランドとしての地位を確⽴しています。

スウォッチ グループ ジャパン 株式会社は、スイス・ビール市に本拠地を持つ世界最⼤の時計製造グループであるTHE
SWATCH GROUP LTDの100％⼦会社として、⽇本において時計・宝飾ブランドなどを取り扱っております。
最⾼級のプレステージ＆ラグジュアリーレンジからベーシックレンジまで全てのカテゴリーを網羅し、品質と信頼性を備
え、要求の厳しい最も洗練された顧客ニーズにお応えしております。
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