
PR/097858 | Service Engineer (Semiconductor Equipment)

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Singapore

Job ID
1621675  

Industry
Electronics, Semiconductor  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Singapore

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
November 10th, 2026 10:38

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Basic Level  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

日系半導体関連装置メーカーにて、シンガポール拠点のサービスサポート体制強化に伴い、Service Engineerを募集してい
ます。

東南アジア全域の顧客に対する技術サポートを担当し、顧客、パートナー企業、日本本社との技術的な窓口としてご活躍い
ただきます。将来的には日本人駐在員が担う業務のローカル化を推進する重要なポジションです。

 

Service Engineer（半導体関連装置）

勤務地：シンガポール

 

東南アジア地域における半導体関連装置の技術サポート業務全般をご担当いただきます。

技術サポート・メンテナンス
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https://www.careercross.com/en/company/detail-329506


半導体関連装置の技術サポート

トラブルシューティングおよび問題解決

予防保全・修理対応

装置性能の最適化および信頼性向上支援

装置据付・立上げ

装置の設置・据付業務

コミッショニング（立上げ調整）

導入後の性能確認

FAT（Factory Acceptance Test）、SAT（Site Acceptance Test）のサポート

顧客対応

顧客からの技術問い合わせ対応

エスカレーション案件への対応

オペレーター・保守担当者向けトレーニング実施

技術プレゼンテーションおよび製品説明

プロジェクト・関係者調整

顧客、協力会社、ユーティリティ企業との各種調整

東南アジア各国のビジネスパートナーとの連携

日本本社との技術的な調整および進捗報告

サービス計画およびプロジェクト遂行支援

レポーティング

サービスレポート作成

保守記録・技術資料作成

本社およびマネジメントへの報告業務

顧客対応履歴・サービス履歴管理

 

必須条件

機械、電気、電子、メカトロニクスなど工学系学科卒業

半導体製造装置メーカー、半導体メーカー、または関連業界での実務経験

エンジニア関連の経験3年以上

機械・電気両方に関する基礎知識

装置据付、立上げ、保守、トラブルシューティング経験

東南アジア各国への出張対応が可能な方

歓迎条件

日系企業での勤務経験

半導体製造装置業界での経験

顧客折衝経験
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日本本社との業務連携経験

語学力

英語：ビジネスレベル

東南アジア各国の顧客、パートナー企業、協力会社とのコミュニケーションのため

日本語：歓迎

日本本社との技術的な連携、技術資料およびレポート作成・確認業務が発生するため

 

勤務地：シンガポール

勤務日：月曜日～金曜日

勤務時間：通常オフィスアワー

出張：東南アジア地域への出張あり

 

月給：SGD 6,000～8,000 （経験・スキルに応じて決定）

AWS（固定賞与）

業績賞与

医療保険

年次有給休暇

出張手当（会社規定による）

各種研修制度

 

シンガポール拠点のサービスサポート機能強化に伴う増員募集です。現在日本人駐在員が担当している業務について、将来
的に現地採用社員へ移管していく方針があり、シンガポールおよび東南アジア事業を支える中核人材としての活躍が期待さ
れています。

 

書類選考 → 面接（2～3回予定） → 内定

 

JAC Recruitment Pte. Ltd.

EA License: 90C3026 | EA Personnel: R25128801 | EA Personnel Name: Risako Hemmi

 

#LI-JACSG

#countrysingapore

 

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.sg/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.sg/terms-of-use

Company Description
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