
物流システムを支える｜Applications Support Engineer

物流システムを支える｜Applications Support Engineer

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1621556  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture

Salary
8 million yen ~ 11 million yen

Refreshed
November 6th, 2026 14:19

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

アジア太平洋地域の物流アプリケーションを支えるApplication Support Engineerとして、システム運用・障害対応・改善開
発を担当します。横浜の物流拠点をベースに、APAC・EMEA・米州のステークホルダーと連携しながらビジネスを支える
ITサービスを提供します。

企業情報

世界中のテクノロジーメーカーやサービスプロバイダーを支援するグローバルIT・エレクトロニクスソリューション企業。
Fortune掲載企業として知られ、サプライチェーン、物流、テクノロジー領域で世界規模の事業を展開しています。

職務内容

業務アプリケーションおよびサーバーの監視・安定運用管理
システム障害や技術的課題の調査・解決対応
不具合修正や業務要件に基づく開発対応
エンドユーザーからの問い合わせ対応およびサポート提供
グローバルチームとの連携、運用ドキュメント整備およびセキュリティ遵守
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


条件・待遇

APAC・EMEA・米州を含むグローバルチームとの協働機会
物流・サプライチェーン領域の専門知識を深められる環境
アプリケーションサポートから開発まで幅広く経験できるポジション
世界的なテクノロジー企業での安定したキャリア形成機会

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact James
Moore at +81368328992.

Required Skills

ITアプリケーションサポートまたは関連領域での実務経験（3年以上歓迎）
Oracle SQLおよびPL/SQLの高い知識・実務経験
Oracle Forms・Reportsの知識を有する方
問題分析力が高く、自律的に業務を推進できる方
英語でのコミュニケーションが可能で、多国籍環境での業務に興味がある方。物流・倉庫業務の知識があれば尚可

Company Description

世界中のテクノロジーメーカーやサービスプロバイダーを支援するグローバルIT・エレクトロニクスソリューション企業。
Fortune掲載企業として知られ、サプライチェーン、物流、テクノロジー領域で世界規模の事業を展開しています。
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