
PR/087757 | Sales Representative

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment USA

Job ID
1621267  

Industry
Other (Manufacturing)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
United States

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
November 3rd, 2026 11:21

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

職種　営業担当（アフターサービス担当）

 

職務概要
このポジションでは、北米地域の顧客に対する装置のアフターサービス窓口として、顧客対応、サービス調整、社内外の関
係者との連携を担当し、円滑なサービス提供と顧客満足度向上を支援します。

 

職務内容

既存顧客との関係構築および定期対応

アフターサービス、保守、トラブル対応の調整

顧客ニーズの収集および本社へのフィードバック
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設備情報の管理・更新

見積書・請求関連業務のサポート

サービスエンジニアや顧客とのスケジュール調整

市場・顧客・競合情報の収集

サービス契約拡大に向けたサポート

新規顧客からの問い合わせ対応

本社出張者の渡航・滞在サポート

社内外のコミュニケーション支援

 

応募資格

ビジネスレベルの日本語力

英語でのコミュニケーション能力

高い対人折衝能力および調整力

学習意欲とチームワーク

出張対応が可能な方

Microsoft Office（Outlook、Excel、Word）の基本操作スキル

米国で就労可能な方

現在および将来的にビザスポンサーシップを必要としない方

 

歓迎要件

製造業、機械業界またはBtoB営業経験

機械・電気分野の技術資料読解経験

日系企業または日本人顧客との業務経験

 

勤務地　ジョージア州アトランタ

 

勤務条件

オフィス勤務

米国内およびカナダへの出張あり（10〜20％程度）

必要に応じて工場内での業務あり（安全靴等の保護具着用）

 

給与

USD 50,000～70,000

給与は経験・能力・資格およびポジション区分に応じて決定

その他に、業績に応じたボーナス支給の可能性あり
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福利厚生　医療保険、歯科保険、眼科保険、401(k)（確定拠出年金制度）、その他

 

採用方針

本ポジションでは、関連業界や営業経験をお持ちの方に加え、未経験や新卒の方も対象としています。日本語力と学習意欲
をお持ちの方であれば、育成を前提とした採用も検討しています。

 

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.us/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.us/terms-of-use

Company Description
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