
大阪なんばマルイ サービスカウンター　日本語対応フルタイムスタッフ　時給：1,500円
～＋交通費

中国語・英語が活かせる・ビザサポートあり・免税手続き

Job Information

Recruiter
Indigo Japan

Hiring Company
(株)インディゴジャパンから(株)丸井へ派遣  

Job ID
1619067  

Industry
Retail  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Temporary  

Location
Osaka Prefecture

Salary
Based on hourly rate

Hourly Rate
1,500円

Work Hours
1日の就業時間は9時間　（休憩1時間・実働時間8時間）早番10:50～19:50　遅番11:10～20:10

Holidays
土日祝日を含む週5日勤務　（公休は月間8日間）

Refreshed
October 25th, 2026 00:43

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation Level  

Minimum Japanese Level
Fluent Level  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
No permission to work in Japan required  
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https://www.careercross.com/en/company/detail-425403


【雇用形態】派遣契約（派遣元＝インディゴジャパン、派遣先＝なんばマルイ）

【勤務開始】2026年11月下旬より

【勤務地】１階サービスカウンター　および　地下1階インフォメーションカウンター
　　　　　※変更の範囲なし

【勤務時間】1日の就業時間は9時間　（休憩1時間・実働時間8時間）
　　　　　　シフト制　早番10:50～19:50　遅番11:10～20:10　

【勤務体制】シフト制　土日祝日を含む週5日勤務　（公休は月間8日間）

【 給 与 】時給1,500円　交通費支給

【業務内容】・カウンター業務：各国のお客様からのお問い合わせへの対応（対面・電話）
　　　　　　・店舗施設のご案内・免税手続・店内落し物の管理・駐車場チケットの発行
　　　　　　・商品券販売・PCやレジ機器の操作・ベビーカーの貸し出し
　　　　　　・清掃・消毒液補充　など

　　　

Required Skills

【募集条件】】

                   ・日本語での丁寧な接客のできる方（英語・中国語接客のできる方歓迎）
　　　　　　・土日祝日、Xマスなどの繁忙期の勤務が可能な方　長期で働ける方
　　　　　　・国籍不問　就労制限のない在留資格を取得できる方
　　　　　　・PCの簡単な入力業務のできる方

【こんな方にオススメ】
　　　　　　・お客さまに喜んでいただくことが好きな方
　　　　　　・状況判断や問題解決のスキルのある方
　　　　　　・自ら考えて行動し、状況に応じて柔軟な対応ができる方
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