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「一人IT」に挑戦したい方へ｜東京拠点ITリード

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1618396  

Industry
Other  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5.5 million yen ~ 7 million yen

Refreshed
October 19th, 2026 14:39

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

本ポジションは、東京拠点における唯一のIT担当者として、エンドユーザーサポートからインフラ・セキュリティ・ベン
ダーマネジメントまで幅広く担当いただくポジションです。約60名規模のオフィスのIT運用を支えながら、海外ITチームと
連携し、安定したITサービス提供をリードしていただきます。

企業情報

グローバルに事業を展開する専門機関にて、東京拠点のIT運営を担うIT Support Engineerを募集しています。国内ユーザー
へのサポートだけでなく、海外のITチームと協業しながら拠点全体のIT環境を支える重要なポジションです。

職務内容

東京拠点におけるITサポート全般の提供
Microsoft 365環境の運用・管理（Exchange Online、Teams、SharePoint、OneDrive）
Microsoft Entra ID、MFA、Conditional Accessのサポート
Microsoft Intune、Windows Autopilotを活用したデバイス管理
Windows 11端末・モバイルデバイス・周辺機器のサポート
ネットワーク環境の運用サポート（Firewall、WAN、SD-WAN、Switch、Wi-Fi）
サーバールームおよびデータセンター環境の管理
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セキュリティパッチ適用、脆弱性対応、Endpoint Security管理
ベンダーおよびサービスプロバイダーとの調整
IT資産管理、ドキュメント整備、BCP/DR対応支援
海外ITチームとの連携および英語でのレポーティング
障害発生時のインシデント対応および復旧支援

条件・待遇

東京拠点のIT環境全体を担当できる高い裁量

グローバルITチームとの協業機会

Microsoft 365、Intune、Network、Securityなど幅広い技術領域を経験可能

マネジメント業務なし

残業は限定的

夜間・休日対応は緊急時のみ

安定した事業基盤を持つグローバル企業

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Kyosuke
Takimoto on +81 366 276 100.

Required Skills

必須要件

IT Support、Infrastructure Support、Desktop Engineering等の経験
Microsoft 365環境の運用経験
Microsoft IntuneおよびEndpoint Management経験
Windows環境におけるサポート経験
ネットワークおよびインフラに関する基礎知識
日本語ネイティブレベルまたは同等レベル
英語でのビジネスコミュニケーション能力

歓迎要件

Site IT Engineerや一人ITとしての経験
Entra ID、Microsoft Defenderの運用経験
Windows Server環境のサポート経験
Cisco CCNA、ITIL、Microsoft認定資格などの保有
外資系企業またはグローバル組織での勤務経験

Company Description

グローバルに事業を展開する専門機関にて、東京拠点のIT運営を担うIT Support Engineerを募集しています。国内ユーザー
へのサポートだけでなく、海外のITチームと協業しながら拠点全体のIT環境を支える重要なポジションです。
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