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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1618365  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Fukuoka Prefecture

Salary
5 million yen ~ 7.5 million yen

Refreshed
October 19th, 2026 11:12

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent Level  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

半導体製造領域において、海外顧客と工場・営業部門をつなぐ重要な役割を担うポジションです。顧客対応だけでなく、需
給調整や生産計画に関わる業務を通じて、サプライチェーン全体に幅広く関与いただきます。将来的にはマネジメントポジ
ションも視野に入れたキャリア形成が期待されています。

企業情報

グローバルに事業を展開する半導体関連企業です。海外顧客や海外拠点との連携機会が多く、国際的なビジネス環境の中で
専門性を高められる環境があります。安定した事業基盤のもと、長期的なキャリア形成を目指せる企業の一つです。

職務内容

海外顧客向けカスタマーサービス業務（受注、納期回答、出荷調整など）
顧客フォーキャストの確認および工場への展開
需給ギャップに関する社内関係部門との調整・折衝
顧客からの数量変更や緊急対応に関する社内外調整
売上・出荷実績のモニタリングおよびレポート作成
見積、価格改定、請求関連業務のサポート
製造部門、営業部門、海外顧客とのクロスファンクショナルな連携
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条件・待遇

勤務地

福岡県エリア
福井県エリア
熊本県エリア
大分県エリア

※希望制

雇用形態

正社員

給与・福利厚生

想定年収：500万円〜750万円程度
昇給：年1回
賞与：年2回
通勤手当、家族手当、時間外手当、役職手当
住宅補助制度あり（規定あり）
社宅制度あり（規定あり）
退職金制度
確定拠出年金制度（DC）
自己啓発支援制度
各種社会保険完備

勤務時間・休日

完全フレックス制（コアタイムなし）
標準勤務時間：8:00〜17:00
月平均残業時間：5〜10時間程度
年間休日122日
週休2日制
年次有給休暇、慶弔休暇、介護休暇、看護休暇等
在宅勤務制度は個別事情に応じて相談可能（規定あり）

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Estevan
Kawano on +81366276069.

Required Skills

必須要件

製造業における顧客対応、カスタマーサービス、生産管理、需給調整等の実務経験
日本語・英語ともにビジネスレベル以上
海外顧客とのメール・会議対応が可能な英語力
Excel、PowerPoint等を活用した業務経験
国内出張に柔軟に対応できる方

歓迎要件
半導体、電子部品業界での業務経験
生産計画、需給計画（Demand/Supply Planning）の経験
SAP等のERPシステム利用経験
Power BI等のBIツール利用経験
海外顧客・海外拠点との協業経験
半導体関連の専門用語に関する知識

Company Description

グローバルに事業を展開する半導体関連企業です。海外顧客や海外拠点との連携機会が多く、国際的なビジネス環境の中で
専門性を高められる環境があります。安定した事業基盤のもと、長期的なキャリア形成を目指せる企業の一つです。
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