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PMサポート　＠大手IT企業

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1618346  

Industry
Other (IT, Internet, Gaming)  

Job Type
Temporary  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Based on hourly rate

Refreshed
October 19th, 2026 10:03

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

システム障害を想定した訓練の運営やファシリテーションを担当します。

インフラ関連プロジェクトの進捗管理や関係部署との調整業務もサポートします。

Client Details

国内外の多様なエンジニアが活躍する大手テクノロジー企業です。大規模システムを支える運用改善や業務効率化に注力し
ており、グローバルな環境で専門性とコミュニケーション力を高められる魅力的な職場です。

Description

システムトラブル訓練の企画・準備・当日運営・振り返り対応
訓練コンテンツの作成や環境設定業務
業務レポート・運営資料の作成
社内エンジニア向けツールの問い合わせ対応およびマニュアル更新
インフラプロジェクトの進捗管理、スケジュール調整、課題エスカレーション

Job Offer
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


大規模IT環境を支える運用・PMOスキルが身につく
ビジネスレベルの英語を日常的に活用できる
多国籍メンバーとの協業経験を積める
週1日のリモートワーク制度があり、ワークライフバランスを保ちやすい
充実した社内カフェテリアで、無料の食事を1日3食利用可能

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Ena Kino on
+81366276097.

Required Skills

初対面の相手とも円滑にコミュニケーションが取れる方
報連相を徹底し、課題やリスクを早期に共有できる方
HTTP、ネットワーク、サーバー、DBなどのIT基礎知識をお持ちの方
IT業界での実務経験が1年以上ある方
日本語ビジネスレベル、英語ビジネスレベルの方
Microsoft TeamsやExcelなどの業務ツールに慣れている方
PMO、ITサポート、システム運用経験をお持ちの方は歓迎

Company Description

国内外の多様なエンジニアが活躍する大手テクノロジー企業です。大規模システムを支える運用改善や業務効率化に注力し
ており、グローバルな環境で専門性とコミュニケーション力を高められる魅力的な職場です。
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