
【韓国語×正社員前提】最先端美容クリニックの通訳＆カスタマーサポート／残業なし／
年収500万目指せる＠表参道

医療通訳未経験から最先端の美容医療業界へチャレンジできる

Job Information

Recruiter
Fellowship co.,ltd.

Job ID
1615938  

Industry
Other (Medical, Pharmaceutical)  

Job Type
Temporary  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4.5 million yen ~ 5 million yen

Hourly Rate
▼派遣雇用時 ＜賃金形態＞時給制 ＜時給＞1500～1800円 ▼直接雇用時 ＜予定年収＞ 年収：450～500万

Work Hours
10:00～19:00 （休憩1時間 実働8時間）

Holidays
勤務曜日：月、火、水、木、金　 休暇　　：土日祝　 水曜日→事務所出社 月火木金→クリニック出社

Refreshed
October 5th, 2026 12:12

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Other Language
Korean - Native

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

海外（主に韓国等）から来院されるお客様向けの医療通訳およびカスタマーサポート業務全般をお任せします。
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＜具体的な業務内容＞
・診察・カウンセリング時におけるリアルタイム医療通訳（韓国語・日本語）
・診察関連資料、各種案内文、説明書の翻訳業務
・メール、電話、各種SNS（チャット）を通じた問い合わせ対応・サポート
・お客様からのご相談や各種要望に対する丁寧なヒアリングと課題解決
・各種事務手続きおよび多国籍チーム内での情報共有・連携

【おすすめポイント】

・【正社員登用前提】最長6ヶ月の派遣期間を経て正社員へ移行！納得感を持ってキャリアアップできます
・【語学力をフル活用】韓国語（ネイティブレベル）と日本語（ビジネス/N1レベル）を活かせる好環境
・【専門スキル獲得】働きながら最先端の再生医療・美容に関する高度な専門知識が身につきます
・【好立地＆洗練された環境】表参道駅から徒歩5分以内！アクセス抜群のおしゃれなオフィス・クリニック勤務
・【充実のサポート】多国籍チームで風通しが良く、協力し合える環境です

Required Skills

◆必須スキル

・韓国語：ネイティブレベルの語学力をお持ちの方
・日本語：ビジネスレベル以上（JLPT N1相当以上／社内調整や医療現場での会話がスムーズな方）
・社会人経験3年以上
・カスタマーサポート、カスタマーサービス、または対面接客・営業（toC）の実務経験

 

◆歓迎スキル

・医療通訳または通訳・翻訳の実務経験
・高級商材、ホテル、航空、美容業界等での接客・サービス経験
・CRM（顧客管理システム）の利用経験
・英語でのビジネスコミュニケーション力（英語も可能な方歓迎）
・外国籍の方活躍中（就労可能な在留資格をお持ちの方）

Company Description
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