
PR/087615 | Field Service Engineer II – Industrial Systems (Mechatronics) (m / f / d)

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Germany

Job ID
1614608  

Industry
Other (Manufacturing)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Germany

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
October 13th, 2026 08:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Fluent  

Minimum Japanese Level
None  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

ÜBERBLICK
Ein wegweisendes japanisches Unternehmen im Bereich Vakuumlösungen sucht einen Außendiensttechniker II – Industrielle
Systeme (Mechatronik) (m/w/d) in München.

 

AUFGABEN
Der Field Service Engineer II – Industrial Systems (Mechatronik) (m/w/d) ist verantwortlich für die Installation,
Inbetriebnahme, Wartung, Fehlerdiagnose, Reparatur und den technischen Support von hochentwickelten Industrieanlagen
innerhalb der EMEA-Region sowie gelegentlich weltweit

 

Gesucht wird ein praxisorientierter Elektro-Mechaniker bzw. Servicetechniker mit fundiertem mechatronischem Hintergrund
und Erfahrung im Umgang mit komplexen Industriemaschinen. 
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Zu den Aufgaben gehören die mechanische Montage und Demontage, die elektrische Fehlersuche, die Diagnose von
Vakuum- und Fluidsystemen sowie die Fehleranalyse an SPS-gesteuerten Anlagen. Der Einsatz erfolgt überwiegend direkt
beim Kunden und erfordert eigenständiges technisches Arbeiten.  

Die Position verbindet umfangreiche Außendiensteinsätze mit selbstständiger Problemlösung und fungiert als zentrale
technische Anlaufstelle über den gesamten Lebenszyklus der Anlagen hinweg. 

 

Installation & Inbetriebnahme

Installation, Inbetriebnahme und Validierung von Industrieanlagen beim Kunden vor Ort. 

Durchführung mechanischer Montagearbeiten, Ausrichtungsarbeiten sowie elektrischer Anschlüsse und
Systemintegration. 

Durchführung von Funktionstests, Kalibrierungen, Anlagenstarts sowie FAT- und SAT-Abnahmen. 

Koordination von Inbetriebnahmeprojekten mit Kunden, Dienstleistern und internen Fachabteilungen. 

Unterstützung bei Anlagenübergaben und Produktionsanläufen. 

Service, Wartung & Fehlerdiagnose

Durchführung von vorbeugenden und korrigierenden Wartungsarbeiten an komplexen Industrieanlagen. 

Diagnose und Behebung mechanischer, elektrischer, pneumatischer, vakuumtechnischer und
automatisierungsbezogener Störungen. 

Durchführung von Inspektionen, Generalüberholungen, Umbauten, Modernisierungen und Anlagenumzügen. 

Fehleranalyse an SPS-gesteuerten Maschinen, HMI-Systemen, Antrieben und Automatisierungskomponenten. 

Durchführung von Ursachenanalysen (Root Cause Analysis) und Umsetzung nachhaltiger Korrekturmaßnahmen zur
Minimierung von Stillstandszeiten. 

Technischer Support & Kundenbetreuung

Technischer Ansprechpartner für Kunden bei Installations-, Wartungs- und Serviceeinsätzen. 

Durchführung technischer Einweisungen sowie Beratung zu Betrieb und Wartung der Anlagen. 

Unterstützung bei der schnellen Behebung von Anlagenstörungen im Feld.

Dokumentation von Serviceeinsätzen, technischen Befunden und Handlungsempfehlungen.  

Werkstatt & Kontinuierliche Verbesserung

Unterstützung bei Vorbereitung, Test, Reparatur und Aufarbeitung von Anlagen und Komponenten im
Werkstattbereich. 

Pflege technischer Dokumentationen, Serviceanweisungen und Fehlerdiagnoseleitfäden. 

Weitergabe von technischem Wissen sowie Mitwirkung an Verbesserungsmaßnahmen im Servicebereich. 

Qualität & Sicherheit

Sicherstellung der Einhaltung von Qualitätsstandards, Sicherheitsvorschriften und internen Prozessen. 

Sorgfältige Dokumentation aller Serviceaktivitäten sowie Unterstützung bei der Erreichung von Service-KPIs und
Kundenzufriedenheitszielen. 

Kenntnisse & Kompetenzen

Ausgeprägte praktische Erfahrung in der elektro-mechanischen Fehlerdiagnose und Reparatur. 

Erfahrung mit Industriemaschinen, Automatisierungssystemen und Fluidsystemen. 

Fähigkeit, technische Zeichnungen und Schaltpläne sicher zu lesen und anzuwenden. 

Kenntnisse in der SPS-Diagnose und Fehlersuche. 

Strukturierte und analytische Arbeitsweise sowie hohe Eigenverantwortung. 
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Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung sowie gute Kommunikationsfähigkeiten.

 

QUALIFIKATIONEN

Abgeschlossene technische Ausbildung, z. B. als Mechatroniker, staatlich geprüfter Techniker Mechatronik,
Inbetriebnahmeingenieur, Industriemechatroniker, Industriemechaniker oder vergleichbare Qualifikation. 

Mindestens 5 Jahre praktische Berufserfahrung im Umgang mit Industriemaschinen. 

Erfahrung mit elektromechanischen Baugruppen. 

Erfahrung in der Demontage, Überholung und Montage von Industrieanlagen. 

Erfahrung in der Fehlersuche an elektrischen Anlagen und Steuerungssystemen. 

Kenntnisse in der SPS-Diagnose. 

Erfahrung mit Vakuum- und Fluidsystemen. 

Hohe Reisebereitschaft. 

Bereitschaft zum Umzug in die Region München. 

Wünschenswerte Qualifikationen

Industrielle Vakuumtechnik (besonders vorteilhaft). 

Thermische Prozessanlagen. 

Industrieöfen.  

Lecksuchsysteme.  

SPS- und Automatisierungstechnik.  

Motion-Control-Systeme.  

Produktionsanlagen.

 

 

Bewerben Sie sich online, um weitere Informationen über diese Gelegenheit zu erhalten. Aufgrund der hohen Anzahl von
Bewerbern werden leider nur die in die engere Wahl kommenden Kandidaten benachrichtigt. Wir danken Ihnen für Ihr
Verständnis.

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.de/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.de/terms-of-use

Company Description
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