
ルームストレーナー（アシスタントマネージャー）

学びがサービスの質を変える。宿泊部門の育成担当募集

Job Information

Hiring Company
The Peninsula Tokyo

Job ID
1614099  

Division
宿泊部  

Industry
Hotel  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Chuo-ku

Train Description
Hibiya Line Station

Salary
6.5 million yen ~ 7 million yen

Salary Bonuses
Bonuses included in indicated salary.

Refreshed
September 25th, 2026 00:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Fluent  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

 

ザ・ペニンシュラ東京では、ご来館いただくお客様の思い出に残る時間を演出するため、仕事に夢と希望を持ち、そして情
熱を抱いている ルームストレーナー（アシスタントマネージャー） を募集しています。
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https://www.careercross.com/en/company/detail-245096


世界的なラグジュアリーホスピタリティグループの一員として活躍できます。
90カ国以上の多様なバックグラウンドを持つ仲間と働ける環境です。
長期的な成長とキャリア開発の機会があります。

 

業務内容

各部署の教育計画・実施記録を確認し、適切な運営を支援する
各部署の責任者と連携し、教育計画の作成と実施を進める
新入社員の研修状況を確認し、育成をサポートする
宿泊部門の業務手順や運営基準を理解する
現場確認を行い、課題の発見・改善提案を行う
教育・品質実績を分析し、サービス向上につなげる

Required Skills

応募条件

フロントオフィスでの管理職経験2年以上
日本語・英語での高いコミュニケーション力
研修の企画・運営経験関係者と連携しながら業務を進められる方

ベネフィット

社会保険完備（雇用・労災・健康・厚生年金）
通勤手当（規定あり/月3万円上限）
研修制度（海外研修の機会もあり） 
退職金制度（確定拠出年金）加入
団体生命保険加入
年間休日（年119日）
ライフワークバランス休暇（年3日）
パタニティ休暇（5日）
従業員食堂利用（無料）
制服貸与（靴は除く）
制服及び業務で着用するスーツなどの無料クリーニング
従業員表彰（勤続年数、優秀従業員など）
従業員イベント（従業員・家族パーティーなど）
従業員割引制度（ホテル内レストラン、ベーカリー、スイーツなどの割引）
海外ペニンシュラホテルズ無料宿泊制度利用（勤続1年後、正社員のみ適用）
リロクラブ利用
自転車通勤/ホテル内駐輪場利用（無料）
社員寮（空室状況による）

Company Description
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