
英語で訪日客を支えるキャンピングカー店舗運営｜旅行・観光業界の経験を活かす｜エ
アトリグループ

インバウンド向けのキャンピングカーレンタル｜メールや電話での訪日客を英語対応

Job Information

Hiring Company
Inbound Platform corp.

Job ID
1614051  

Industry
Tourism  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Chiba Prefecture, Funabashi-shi

Salary
4.5 million yen ~ 5.5 million yen

Work Hours
9:00~18:00(休憩1時間)　※本社と異なる

Holidays
週休2日制（シフト制）　※本社と異なる

Refreshed
October 1st, 2026 00:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Daily Conversation  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

<<募集要項・本ポジションの魅力>>

英語を使って、外国人観光客の日本旅行をサポートする仕事です。

日本の魅力的な地方へアクセスできる移動手段として、今、世界中の訪日観光客から熱い視線を集めているキャンピング
カー。

キャンピングカーを利用する外国人観光客の問い合わせや接客などの店舗運営を担当します。
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電話やメールでの対応をはじめ、実際に店舗へ来店されたお客様へのご案内など、日々の業務で英語を活かせる環境です。

ホテルや旅行会社とは異なり、キャンピングカーという移動手段を通じて、訪日観光客の日本旅行そのものをサポートでき
ることも、この仕事ならではの魅力です。単に車両を貸し出すだけでなく、「旅の最高のスタート」を演出するスペシャリ
ストです。

来店されたお客様への心温まる接客や予約対応といった現場のオペレーションを大切にしながら、より多くのお客様へサー
ビスを届けるための新規パートナーシップ構築や体制強化にも挑んでいただきます。

【業務内容】

キャンピングカーのレンタル店舗における運営全般をお任せします。

＜具体的には＞

予約受付：電話やメールでの予約受付や問い合わせ対応
接客：ご利用説明、注意事項のご案内、車両の引き渡し・返却対応
事務業務：入金管理や請求書発行、簡単なデータ入力
車両メンテナンス：洗車後のチェックや3ヵ月点検の手配
そのほか、店舗運営に必要な業務を幅広く担当していただきます　

​​​​​​【会社・事業について】
株式会社インバウンドプラットフォームは、「また来たい、日本」をビジョンに、訪日外国人向けのサービスを展開してい
ます。

Wi-Fi・eSIMなどの通信サービス、キャンピングカーレンタル、Webメディアなど、訪日旅行者の日本滞在を支える複数の
サービスを展開していることが特徴です。

その中でもキャンピングカー事業では、単に車両を貸し出すだけではなく、外国人観光客が日本各地を自由に巡るための移
動手段を提供しています。

旅行・観光業界での経験や英語力を活かしながら、インバウンド領域で外国人観光客と直接関わる仕事に挑戦できます。

【雇用形態】
正社員
※試用期間あり、6ヶ月（そのほかの条件に変更はありません）

【給与】
年収：450万円 〜 550万円（年俸の1/12を毎月支給）
月給：375,000円～458,400円
（内訳）
　・基本給：303,700円~371,300円
　・固定深夜（30時間分）：71,300円～87,100円、超過分は別途支給
　・その他固定手当：なし

【就業時間】
9:00~18:00(休憩1時間)　※本社と異なる

【勤務地】
千葉県船橋市山手1-2-7
（D2 ケーヨーデイツー新船橋店 駐車場奥）
※千葉県が主な勤務地となり、必要に応じて東京本社への出社も含みます。
※変更の範囲：本社および全国の営業所、従業員の自宅

受動喫煙対策：屋内全面禁煙

【休日休暇】

週休2日制（シフト制）
有給休暇

【待遇・福利厚生】

交通費支給（上限4万円/月）
社会保険（健康保険、厚生年金、雇用保険、労災保険）
電子レンジ/冷蔵庫、ウォーターサーバーあり
出産及び育児休業制度

Required Skills

【必須要件】

自動車の運転ができる方
英語対応ができる方
旅行関連の仕事に携わった経験がある方
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【歓迎要件】

多言語対応が可能な方
ホテル・旅行・レンタカー・観光施設などでの接客経験
店舗運営、予約管理などの経験
英語を使った顧客対応経験

Company Description
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