
バイリンガル・ネットワークSME Bilingual Network SME

即日勤務可能、長期でご就労いただけます。勤務地は六本木で通勤が便利です。

Job Information

Hiring Company
Nihon Technology Private Limited

Subsidiary
日本テクノロジー株式会社  

Job ID
1612687  

Division
IT Systems  

Industry
IT Consulting  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Minato-ku

Train Description
Hibiya Line, Roppongi Station

Salary
8 million yen ~ 9 million yen

Work Hours
9:00 AM - 6:00 PM

Holidays
土日祝日、年末年始

Refreshed
September 28th, 2026 08:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  
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Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

募集ポジション：バイリンガル・ネットワークSME

勤務地： 六本木、完全オンサイト勤務

職務内容：

L1エンジニアでは解決できない、より高度かつ複雑な問題への対応。ネットワーク問題の詳細な分析および根本原因
の特定を行う
ルーター、スイッチ、ファイアウォール、ロードバランサーなどのネットワーク機器の設定および管理。これには、
依頼やプロジェクト要件に基づく変更の実施が含まれる
L1チームからエスカレーションされたインシデントを管理し、必要に応じて他チームと連携して問題を解決する
ネットワークパフォーマンスを分析し、改善策を提案する
サービス改善計画の対象領域を特定し、改善計画を実施する
将来の参照用に、ネットワーク構成、変更、インシデントに関する詳細な記録を維持する
設計変更があった場合でも、アーキテクチャ図の修正を最小限に抑えて維持する
すべてのカテゴリのネットワークデバイスについて、ネットワークオペレーティングシステムの定期的なアップグ
レードを実施する
すべての構成変更について、詳細な計画を含む技術的実施計画を作成し、CABに参加して提示し、承認を得る
データセンターを含む全拠点のIPアドレス管理を実施・維持する
VPN設定に関連する変更およびトラブルシューティングを行う
サービスリクエストに基づき、ネットワーク機器のルーティング変更をサポートする
ハードウェアの不具合に対する交換をベンダーと連携してサポート・調整し、承認された変更ウィンドウに合わせて
ハードウェアの交換を計画・実施する
地域拠点の担当者と連携し、クライアントオフィスにおける新規回線の開通およびリンク移行を行う
日本語および英語でのビジネスレベルの流暢なコミュニケーション能力

Required Skills

必須スキル：

LAN/WAN環境におけるCiscoスイッチおよびルーターの管理・運用に関する実務経験
Cisco/Palo Alto/Fortinetファイアウォールの管理・運用に関する実務経験
Cisco Meraki/Aruba/Rukusのワイヤレスアクセスポイントおよびワイヤレスコントローラーの管理・運用に関する実
務経験
ZIA/ZPA/ZTAを含むZscalerサービスの管理・運用に関する実務経験
F5ロードバランサーの管理および運用に関する実務経験
Cisco Merakiデバイス、SD-WAN、ワイヤレスの管理および運用に関する実務経験

【求める人物像】
・顧客視点で考え、長期的な関係構築ができる方
・自ら考え、主体的に行動できる方
・IT技術への興味・学習意欲がある方
・変化のある環境を前向きに楽しめる方

Company Description
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