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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1607657  

Industry
Insurance  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
3.5 million yen ~ 8 million yen

Salary Bonuses
Bonuses paid on top of indicated salary.

Salary Commission
Commission paid on top of indicated salary.

Work Hours
月~金 9:00〜17:00 ※フレックス制度あり

Holidays
月 ~ 金

Refreshed
August 17th, 2026 19:53

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

外資大手保険企業の【業務改善×オペレーション企画】のポジション

企業情報
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


世界有数の保険・資産運用グループの日本法人として、生命保険を中心とした幅広い金融サービスを提供している外資系企
業。個人のお客様だけでなく、法人・経営者向けにも、保障・資産形成・福利厚生・リスクマネジメントなどのサービスを
展開しています。世界各国で事業を展開するグローバルな企業基盤を持ちながら、日本国内にも長年にわたる事業実績と全
国規模の顧客基盤を有している点が特徴です。

職務内容

法人顧客向けサービスの運営改善・DX推進
顧客および営業部門の課題分析を行い、サービス品質向上や業務効率化に向けた施策を企画・実行
業務プロセスの可視化、改善提案、ならびに変革プロジェクトの推進
データや業務実績をもとに、業務改革やサービス向上に関する提言を実施
国内外の関係部署と連携し、継続的な業務改善およびベストプラクティスの導入を推進

条件・待遇

【条件・待遇】

雇用形態：正社員
ポジション：スタッフレベル
勤務地：東京、札幌 （お好きな場所をご選択いただけます）
勤務時間：月~金 9:00〜17:00 ※ フレックス制度あり
勤務形態：週2~3回在宅可
年収：~760万＋賞与

【このポジションの魅力】

【グローバル大手×安定性◎】外資大手保険グループの安定した事業基盤◎
【グローバルな環境】英語が流暢でなくても、グローバルな環境で働けます◎
【在宅多め！】月の50%は在宅可×フレックス制度あり◎
【アクセス良好】駅直結 徒歩5分◎
【業界未経験可！】業界経験がなくても、チャレンジいただけるポジションです！

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Sakura Ito
+81366276099.

Required Skills

【応募要件】

日本語：ネイティブレベル
英語：日常会話レベル (リスニングに抵抗がなければOK！)
経験：業務改善のご経験

Company Description

外資大手保険企業の【業務改善×オペレーション企画】のポジション
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